
تدريس مقررات تخصص المكتبات على  الفصول الافتراضية فياستخدام 
 : دراسة تقييمية)البلاك بورد( لجامعة القاهرة المنصة الموحدة

 

 د. أسماء محمد السيد 
 مدرس علم المكتبات والمعلومات

 جامعة القاهرة -كلية الآداب 

 

 :المستخلص
تددداةمقدرادددرةر د لاف ررضددد لدفددد تهدددالدرااةرادددلدراإلا دددلدسادددمداإدددلدراددد  ار درا  ددد  در

درُاْدددُ ْ ا  وقدددادد،اجلر دددلدراادددل ر درلإاك رونددد ت  دددلدرابا  دددل دمندددمدرابد دددلدراب  دددا دانددد  ن د
وقلردددلدرا ل بدددلداقمدددارردقلةبدددلدررر  دددلددرابددددهلدرا  ددد  دابدلادددع اداب ضددد عدرا إدددلدو ع   دددا

دداكددارر داناةراددل،دقبددلدقلرددلداقمددارردرادد ع ل ددرإابددل دد ودووُ ه  يئددلدرا دداةمقداا دد دلأمضددلهد دُ كه 
وراب ن رددل ،دلاادد آرعدهةرةهدد دنإدد درادد  ارره دان  دد  درلاف ررضدد لدمندد ددرابا  ددل دورا ئددلة 

را كدددررةر دوراد دددودرابئ مدددلدوراب  ادددآل ددرُاْدددُ ْ ا  ودرد ددلدراددد رددفددد ةردفددد دتددداةمقدرادددرةرته ،د
دSpss))راإ دددلف لدورلانإررفدددل دراب، لةمددددل،درددد دردددر درادددد  ار دفرندددلرلدرا إنيددد درلإ  ددددلة د

يعدديُ دف ب ددلددلنظرم دددررااةراددلدس ددلة دور لردد دفا ددلدقرون ددلبداإ ددللأدئ ددل درلأرر دو دداقهل،دوقددارلد
ادد بلدفدد دفوقددل دراجدد رةتدورلأورددل لدوت  ددنلدرااةراددلدساددمددرادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدولا

فد درا  لرد دورلإفدلر درد دردارل دراد  ن دمد دا دادو  ردوم در د لندودفمضدلهد يئدلدرا داةمقد
راعيئددلدرلاف ررضدد ل،دوقددتاادرا  لمدد درددادراعددرررلدراباارددلدردد دحددرقلدر اروادد فلدو  ددلال ددفدد 

وقدادفو دلدرااةرادلداضدروة درلا  بدل دالا  د  درلاف ررضد لدوومدلر دم داُ ا،ددرلإاك رون راعرماد
لدراإايبددلدرارورددلدولادداداامددلر دراادداةر درلاادد   لف لداددا دراآددرلأ،درلإاك رون ددرمبهددلداددللأرور د

را ددداةمودمنددمدسنلدددلهدرا  ددد  درلاف ررضددد لددلدرااةرادددلدقدددتااداضددروة درلاةتادددلهداب ددد   دوفو دد
 وت  ي درا  اررهلدف دتاةمقدق درارةر دت  لدرابا  ل ل

دالكلمات المفتاحية: 
درد لدرا رددف ةرد-رلإاك رون را  ن دد–درا    درلاف ررض لد–رابد ل درا  ن ب لد

دلراجلر لدراتق لد– لر لدراال ر د
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Abstract: 
The current study intends to investigate how Cairo University's 

integrated e-learning platform is used to teach library science 
courses. The descriptive approach was used since it was appropriate 
for the topic and scope of the study. As a tool for this investigation, 
the researcher created a detailed checklist. She also created a 
survey that was evaluated and sent to lecturers in the department of 
libraries, documents, and information technology to survey their 
opinions regarding their use of virtual classrooms on the Blackboard 
platform in teaching their courses.  

Using the statistical analysis program (SPSS) and Cronbach's 
alpha coefficient, frequencies, percentages, arithmetic averages, and 
standard deviations were utilized to calculate the stability and validity 
of the instrument. A theoretical framework that was offered in the 
study demonstrates the value of employing classrooms. Virtual, 
especially during pandemics and other emergencies. The survey 
revealed that faculty members were knowledgeable of how to use 
and gain from virtual distance learning services, as well as how to 
connect with Microsoft programs and remote email accounts. The 
report advised paying close attention in the classroom. Increased 
virtualization and its backing with the required cutting-edge electronic 
instruments will improve pupils' capacity for assimilation. The study 
suggested that more training should be provided in setting up virtual 
classrooms and implementing their use in all library science courses. 
Keywords: 

Educational platforms, virtual classrooms, e-learning, Blackboard 
platform, Cairo University, Smart University. 
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 مقدمة:
حددددهادرااددددر دراإددددلرطدورا لددددرو دتآدددد ةر داددددرم لدور ر اددددلدفدددد دتكد ا   ددددلدراب ن رددددل د

ا دددل دورلات دددل دا ظهدددرداددددلدتآع ادددل د ايبدددلدنباددد درلااددد  لر دردهدددلدفددد دتآددد مردمبددد دراب د
را  ن ب لدوإئررهدرابيار داب ر ل درا  ن دوفكر درا  ن درارقبد دف  د هلدف دادراإند  داب رك دلد دترد
را آدد ةدرا اددد دادداةئادواددلة دت ببدد دفدد دسمددلر درلاادد  ار ،دواددرملدرلإن ددل ،دوادده الدرا إددايل،د

بد دفد دوحهادرا لا دف درا قدلدرادرر  درت دلعدةق دلدرا د(9149وقنلدرا كلا فد)ه  لهدراغلراط،د
ل،دورن لدددلةدرا بددد دفدظدددل درا  ددد  درلاف ررضددد ل،درا ددد دف ددد إلدرإددد در  بدددل درلإاك رون دددراعيئدددلد

كبيردر درا ل بي ،دورادتاريادر    درارغ لدف درا بررةد نال دراد  ن دمد دا دا،دورلإفدلر درا د د
ف ددد تدرددد دراضدددروةطدرلا  بدددل دفدلدددردئالفدددلدراددد  ن دمعدددردرا  ددد  درلاف ررضددد ل،دد،تددددج دمدهدددل

منمدرابدظبل دوراب ا ل درا  ن ب لدر دراب ل دادوراكن دل دروةدقعيدردفد درا  لمد درداددوف  ت
ردلادر ددردردددادفدد د  لتدددلدوقددل دراجدد رةتد ددتادرا  دد  دورابج بددادرلاف ررضدد ،دراددتطدف دد تد دداه 

دل(Disasters, Conflicts & Failures, 2012)رلأورل دود
دد اددلا غيرر دراكبيددر درا دد دتإددا دفدد دمددا دلأادد للأدت  ندد ددلرف ررضدد  ددلوم ددادرا ددلا درايدد  دملاب 

فاادف  إلدراب ا ل دورررف درااوادلدراب  ن دلدملردلدوراب ا دل درا  ن ب دلدرل دلدد،رجللا 
را  ددل دفد دفيئددلدرادد  ن دمد دا ددا،دوتلدديرددرلإاك روندد ت د مد ل ددا دسادمدرانإددلادااقررنهددلدان  ر داد

مند دحد الددرلإاك روند مدادراد  ن درااةرال دسامدو  ردرا ايادرد درا درلدانكن دل دوراب ل دادا  اد
رابد ددددل درا  ن ب ددددلدردددد درددددر دراب ددددلما دفدددد دتاددددان درا كد ا   ددددلدفدددد دفن ددددرددممندددددرلإن رنددددل

لدرابااردددلدرلإاك رون دددرلأحددال ،دورا بددد دقاددددل درت دددل ،دور دددا دراب ن رددل ،دوت اددد ادرا دددارل د
رااوا ددلدر  ندد ددالا  دد دا نع ددلدرلا   ل ددل دراب غيددر دانبج بددا،دفاددادرك  ددإلدحدد الدراب ن رددل 

دددلراب دددلري دور  را  نددد  د ف دددلما دمندددمدو ددد ردردددلدن دددبمدادددلا  ن  درلاف ررضددد دفود،را  نددد  د   
فودراجلر ددلدرلاف ررضددد لدوقنهددلدنلا ددلدرددد درادد ررت ج لدرا  ندد  دمددد دا ددادرا دد دت  بددداد رلإاك روندد 

ف  دادردلدقدل درابد  ن ديدت ودسادمدفردلك درا  ند  داد رهدقلندلدراةادلدد،را  د  درلاف ررضد لدمنم
فودقن لدفودغير دلدوقدل د  ب دلدر  بدلعدقد درد درا دل دردرلأالاد لدان بن دلدرا  ن ب دلددرفودر ها د

فدد دراددل دور ددادوورددل درإددداردف دد تداقراددل درابدد  ن دراإ ددد  دمنددمدراب ددلةلدورا ندد  درادددتطد
دلديرغعهلدرو درغلر ة در ادادوفمدرا قلدرادتطديرمداادوردادلادادت ر دادراب ا دل درا  ن ب دلدفنض 

تإانل دف دت امادراااة دمندمدرا دب ردفد دفيئدلدرا بد درلاف ررضد ،دووضدادرا آدفدورلأ دارلد
رلنارواد فلد  منلدرلأ  دورا  لو درادرايرطدفنظبلدراعرررلدورا ديي دوراب دئ اي دفد دحدرقل د

ورد ددلدد،(Veil, wade & Bishop, 2014)رلاف ررضدد لددوغير دلدارفدادرإ دد طدرا  د  

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5300/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5300/posts
http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/tags/5300/posts
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و د دحدرأدفالاد دلاك  دللأدرا ند دردا دد،را  ن  درا لا دف   هلدرابدار درابإند دسادمدراب رفدل
ادنلددردئالفددلد راإ ددل دانآددرلأدوراب نبددي ،دربددلد ددلدراإا رددل دفدد دف لنهددلدراراددب دمندد دتلددج

وراددد  ن دمددد دا ددداند يدددلدنباددد درلدددلةقلددرلإاك رونددد ورا  ر ددداددلرلإاك رون دددرا  لرددد دفددد دراعيئدددلد
رلآلالدردد دراآددرلأدوراب نبددي دانبدد رردرا  ن ب ددلدا دده الدرو دفطدقيدد ردفدد درا قددلدن  ددا،دقبددلد

قدد ددللإن رنددلنباددده درلددلةقلدهةرةهدد دوت ددام دوتدامدد دراددرةرته درااةرادد لدردد درددر درلات ددل دا
لدفدد دقدد در ددلة،دوم ضدددرلإاك روندد  ددتادرا  دده ر دتج دد درادد  ن د تدادددلدف دفيئددل درادد  ن دحددلة  

فاددادفحددلة ددد،فدد درا بن ددلدرا  ن ب ددلدرغيددردراب ارردددلدتج دد دراآددرلأدفكبددردت ددلم ددرلإن رنددلمعددرد
درلإن رنددلفيئددل درادد  ن دمعددردفدد دساددمدف درا  ندد  دد(Lew & Nordquist, 2016)رةراددددددددلد

ترت لدوردد د دددلدقددل دت بد دمنددمدتدد فيردةروردرلأف ددل درا  ةمددلدانب  نبددي دوت امدادراددارفاداندد  ن درادد
ردددد دراضددددروةطدرا دددد  دسادددد دتإ ددددي دراببلةاددددل درا  ن ب ددددلدردددد درددددر درابد ددددل درا  ن ب ددددل،د

لأنهدلدت ده دفدمدتادان دردارل دت ن ب دلدففضد دفدمدرا  ند  ددنرلإن رندلورا    درلاف ررضد لدمعدرد
راجدددلر  ،دادددتردفلا إدددلدراإدددلا د ددد درإلوادددلدا  ضددد تدروةدرا  ددد  درلاف ررضددد لدفددد دردظ ردددلد

Blackboard Collaborateابد ددددلدراب  ددددا داجلر ددددلدرااددددل ر دمبدددد در
)راعددددلدرالدددد ا دد

ورددلدي ر ههددلدردد د دد  ئل دفدد دراعيئددلدرلاف ررضدد ل،ددسرالنلتهددلور رفددلددرلإن رنددلراب لحددر(دمعددرد
ردد دتآدد ةدتادددمددرلإن رنددلورددلدنلددهاادرجددل دتكد ا   ددلدرت ددللا دد،ادد بلدفدد دم ددرنلد ددتردولا

مندددمدرلان لدددلة،دورإدددلولا ددرلإن رندددلرددد دتاريدددادقددداة ددغيدددردر دددع ا،دواادددادمددداود دددتردرا آددد ة
ت  ددينادساددمدرإآددلدرا ضددلهدرااوا ددلدوإةاددل دالا نددل دساددمدرابدددل  درادلة ددلدفدد درا ددلا دا   ددي د

ظهدددر دا  ركدددودم دددردراب ن رلت دددلدرادددتطدفكدددادضدددروةتهلدق اد دددلددرلإن رندددللدفلددد الدرلإن رندددل
ا قدرجدرردتاد دلدت ن ب دلد ايدا دفد ددن رنلرلإ دقت ن ب لدنبا درا  اررهلداا له دوفلمن ل،داتردف

(دفهددد دتادددا دفددد درجدددل درا  نددد  درا دددا   درابدلادددودربددد د9111د،رجددداطد،تاد دددلدئ ةمدددلد)  دددل 
،دقبددلدتلدديردرااةراددل دساددمدرا ددائيردراكعيددردان كد ا   ددلدفددمدرا   ددير،دورا  لمن ددلدوتاددان درلأنلددآل

د دل دمعدردرالد ال دفد درا  ند   يدلدفدرو دف ب دلدرلان ادل دسادمدفنبدلأدرلاتدنم ردراب ن رل 
،دوف دراهددالدردد دفرور درلإن رنددلفددمدرادد  ن دمعددرددةة  دد  ددارر دقددورا  لمدد دفددي دراب ندد دورابدد  ن د

را  لمددد د ددد دتإايددد درا  لمددد درلإن دددلنمدا  ددد مادغ دددللأدرلات دددل دراب ر دددا،دورددد دف ددد دوادددلة د
اددتطدف دد تدرو دورد(9111،فردد دادد مار دوهرددرم )درلإاك روندد راعرمدداددرلإن رنددلرلات ددل دمعددرد

دددلرلإن رنلحادرا آعي درارة قدانإ رايودرابرت آلدالال الدا ادرن للةدح الد
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 مشكلة الدراسة: 1/1
ددا دددرر ا ددل در ن رددل درف ررضدد لدوف دد إلدمد ددر ددرابد ددل درا  ن ب ددلدتُ و حددرمالدوددلرهب 

د رلإاك روندددردظ ردددلدراددد  ن ددرآدددفدا د يدددتفددد درابج بدددادوئيئدددلد دددلاإلدنباددد درلام بدددلردمنيهدددلد
ادارورةدوفنلدآلدف لادلداامدلر دراد م ددلدونظر ردابدلدتاد  دادادرا  د  درلاف ررضد لالا دان  دوف ل 

ل دما آددددفدوف ددددارلدرابد ددددلدراب  ددددا داجلر ددددلدرااددددل ر داددددا دراب دددد  ياي دردهددددلدمنددددمدراب دددد  د
اد بلدفد دفوقدل دراجد رةتدديعديُ دف ب دلدراد  ار درا  د  درلاف ررضد لدولادربدلد،را  ن ب لدراب  ن دل

،دوقلندددلدفوردددلدو لةإدددلدق ةوندددلدوردددلدت آن دددادرددد دراددد كبل دردظ ردددلدراددد  ن دمددد دا دددادوردددل ورلأ
را بن دددلدرا  ن ب دددلد)ف  ددد دراجدددرر ،ددمالإفدددارعدوتآددد مردها دددل درع كدددر دانإ دددل دمندددداببلادددلدتإددداه د

(،دوت ددادتجرئددلدرادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دتدداةمقدراددرةر دت  ددلدرابا  ددل د9191
رابد دددلدراب  دددا داجلر دددلدراادددل ر در دددلرة درف كلةمدددلدت دددج دضدددب ددورا ئدددلة دوراب ن ردددل دمعدددر

ارةتاددلهدالا بن ددلدرا  ن ب ددلدفدد در ر هددلدتهايددار در ددل ردوئددلهدق ةونددل،دوفنددادمندد ددرلإنجددلور 
سلادفنددادد9191راددرغ دردد دتآعيدد دنظددل درابد ددلدراب  ددا داجلر ددلدرااددل ر درادد رددفدد ةردردددتدمددل د

با  دل دورا ئدلة دوراب ن ردل دت د هالدراكلد دمد دورقدادق د دراد در د  ددمرةرادل دمنددتُجْدروداد د
رادد  اررادور رفددلدراب ن رددل دراكلف ددلدمدد درادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دتدداةمقدراددرةر د

ورددلدت  ددر داددادردد درلددار ندفددق درلأرددردفدد دراإ  اددلددسرالنددل را   ددلدوئبددلدتاارددادردد د
يدد  دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدوا ا ورا دد  ئل درلإرالنددل دلاا كلددللدتنددارةراددلددي آنددودس ددرره

اا دد درابا  ددل دورا ئددلة دوراب ن رددل دان  ددلةلدورا ددبل درا اد ددلدورا ظ و ددلدانبد ددلدراب  ددا د
دان  ن  دم دا اد"ارددف ةر"لد

 أهمية الدراسة: 1/2
 ادادرا درردو د دد اد اددتات دف ب لد تادرااةرادلدفد دق نهدلدتدرت فدف ر دا درد دف د دفوا مدل 

فددلا  ن  د،درا دد دت  عددردفدد دقبددلدرلأوا مددل دورلا   ل ددل ،داب ن رددل فدد درادد  ن دوراإ دد  دمندد در
لأناد  دفالا در د ا ادرلإن ل دو د درلأادلادرادتطدتاد  دمن داددنراي ن ا د فوا ملدمن لداا

مبن ددل دفدددلهدرا ددر دوتاددا دمجنددلدرا دب ددلدراب دد اررل،دو دد دراهددالدرارراددادردد دف ددارلدرا دب ددلد
  نددد  دراجيدددادانجب دددادرددد دردددر د ددداو دفمبدددل درا  نددد  دضدددبل درادمراب ددد اررلدرادددتطدن ددد مدساددد

سادمدفندادفد دظد دمدا دو د رداإد  دمرئ دلددلااداللإضلفل(د9191)راي ن ا ،دد9101را لاب د
فداددقدل دلااجلر دلدراادل ر ددرلإاك روند را    درلاف ررضد لدرررد درابد دلدراب  دا داند  ن د   د

د،را  دد  درلاف ررضدد لدوإرالنددل ر دردد دس ددررهدرةراددلدمنب ددلدتنادد دراضدد هدمنددمدفنلددآلدوإ ددرره
دلور  ربددلدقدادناد  داددادد،رلإاك روند ت دد نا درا  ند  ددظدرولفد دظدد دردلدنج دل درا ددلا درد دد   
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ادلددردئالفددلدرادد  ن دمعددردرا  دد  درلاف ررضدد ل،دوت  يدد دروة ددلددراجلر ددل اددلاادرلأئددردفدد دت   دداد
ةدرا  ندد  دفدد دراعيئددلدلاادد برروتبهيددادرا ددع دوتإرمددادقدد داددلك دوئدداومدر هدد  دراجلر ددلدراتق ددلد

دددرا نبدد اددا درا اددا ددردد درا ل بددلدإنبلنددلودد،رلاف ررضدد ل ددرددرت فدرةت ل   لدالا كد ا   ددلدراإايبددلدلدوئ ا 
تادا درد ددفهد د،راإ ل دراب اارلدوقتاادرا بن دلدرا  ن ب دلد  لردر دردإمدرا مدلادتد   دم د

 بن ددددلدرا  ن ب دددلدرا  دددد  دالا كد ا   ددددلدراإايبدددلدوردددد درظدددل ردرا كد ا   ددددلدرابرت آدددلدالادردددر 
اددتردادد لدرا ل بددلدد،لدمنددمدتكد ا   ددلدرلات ددل دوراب ن رددل ت  بددادرم بددلردقن  دددرا دد رلاف ررضدد لد

وردلدنا د هدلدرد ددسرالنلتهدلفمد تادرااةرالدانكل دمد درله دلدرا  د  درلاف ررضد لدورا كلدللد
دددل   ئل 
دأهداف الدراسـة: 1/3

رادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدالابد ددلدراب  ددا دي ببدد دراهددالدراددرة قداناةراددلدفدد دتايدد  د
اجلر دددلدراادددل ر دفددد دتددداةمقدرادددرةر دت  دددلدرابا  دددل درددد د لندددودفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقد

دددالاا  ،دومدعب در د تردراهالدرجب ملدر درلأ ارلدرا ر  لدت بب دف بلدين :
رابد دددلدوراددد  ار درا ر هدددلددمرهدددلةر دفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقدفددد درادددار  دمندددداإدددل (4

 ة   لداهللدرارد

 لفمضلهد يئلدرا اةمقدف دسضلفلدفائنلدورر  لةر دانآرلأدرهلةر دفإل (9

 لاوفنلآ درلإاك رون مر درهلةر دفمضلهد يئلدرا اةمقدف دفدلهدرابإ   د (0

مدددر درابلدددار دوراب  قدددل درا د دددلدورا اد دددلدرا ددد دت  دددر داهدددلدرا  ددد  درلاف ررضددد لد (1
 مضلهد يئلدرا اةمقلررر درابد لدراب  ا داجلر لدراال ر در دقع دفد

 تساؤلات الدراسة: 1/4
 تساؤلات الدراسة فيما يأتي: تحديد يمكن ،السابقةفي ضوء الأهداف 

رابد ددلدورا  لردد درددادرا ر هددلددمرهددلةر دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدفدد دراددار  دمندددرددل (4
 رارة   لداهل؟

دمرهدددلةر دفمضدددلهد يئددددلدرا ددداةمقدفددد دسضدددلفلدفاددددئنلدورر  دددلةر دانآدددرلأدمنددددردددلدد (9
  ل؟رابد

 وفنلآ ا؟درلإاك رون رلدرهلةر دفمضلهد يئلدرا اةمقدف دسنللهدرابإ   دد (0

درابلدددار دوراب  قدددل درا د دددلدورا اد دددلدرا ددد دت  دددر داهدددلدرا  ددد  درلاف ررضددد لدردددلد (1
 ررر درابد لدراب  ا داجلر لدراال ر در دقع دفمضلهد يئلدرا اةمق؟
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 مجال الدراسة وحدودها: 1/5
 درا  دددد  دوراجن ددددل درلاف ررضدددد لدا يدددددلدردددد دراباددددرةر دراإدددداوردراب ضدددد   ل:دت ببدددد دفدددد

دلرااةرا لدا   لدرابا  ل دوراب ن رل 
دددل9194-9191راإاوردراارد ل:دت بب دف درا ل دراجلر  د

دراإاوردرابالن ل:دت بب دف درابد لدراب  ا داجلر لدراال ر ل
 درابا  ددل دراإدداوردرا لددرمل:دتا  ددردرااةراددلدمنددمدميدددلدردد دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقداا دد

ردددد دراب دددد  اري درا  نيددددي دا  دددد  درد ددددلدرادددد رددفدددد ةردفدددد دتدددداةمقددورا ئددددلة دوراب ن رددددل 
درارةرته ل
 مفاهيم الدراسة وأطرها النظرية: 2/1
 :الفصول الافتراضيةمفهوم  2/1/1

ن ادر ه  درا   درلاف ررض در دراب له  درا را لدرلان للةدف درج ب لتدلدراب ل ر ،دف د
ردردد درر نددلدرا  ندد  درلأالادد ،دورن هددلهداددلا  ن  درا ددلا ،دوت ددادرا  دد  دكدد د  رنددودراإ دد ل دفدداه 

درلإاك روندد رلاف ررضدد لدس ددا درا اد ددل درا كد ا   ددلدراإايبددلدرا دد دتجبددادفددي دقدد دردد درا  ندد  د
ورا  ندد  دمدد دا ددا،دوفددمدظدد درا آدد ةر درا اد ددلدورا كد ا   ددلدراهلةنددل،دوتآعيدد درادد  ار دتاد ددل د

فرضدلدتاد دلدد،رجل درا إ  دورا  ند  دوت اد ادةق دلدرا  ند  درا دلا  ن رل دف رلات للا دوراب 
نظدل درا  ند  د ا اا درابج ب ل دوتآ ة ل،دوئدرودقب حرن  هلدمنمدرا ل لددلرلإاك رون را    د

راب  بادفالالدمنمدتنادرا اد لدر دلةردراد ررت ج لدا ابد دروةدرا  ند  درا انيداطدفضدرددرلإاك رون 
درا كد ا   دددلدراددد  ار نلدددب ددرلإاك رونددد  ردددلدرا  نددد  دورادهددد  دادددا،دفدددلا  ن  دمددد دتآددد مردردظ

وفق ردوقلدربا دد هادااق دانب  ن ف ض  ددراب ن رلدلإن ل راب د ملددفن رمهلراإايبلدال مد
د،را يادمعادراب امد،فودغيرداإظ د)   درا لتادلاإظ  ددرا  ن لرد و ديكردقودفلةا دفكعرا إاي د
د،رلإاك روند رابدظ رلدرا  ن ب لدراإايبلدتجبادفدي درا  ند  درا انيداطدورا  ند  د(لد يلدف د9119

اب ن در د هلدوراب  نبي دا ضه دفلا  ن  درا انياطدي  تدفر لدرلات ل دراب لحردفي دراب  ن دور
نا ودراب  نبي درهلةر درلات ل دورا إلدمد ددرلإاك رون ر د هلدفرر دواك درا  ن  ددلا ض د

اب ددلةلدسضددلفلدساددمدرهددلةر درا  لردد درددادرا كد ا   ددلدراإايبددل،دفظهددر درا  دد  دراب ن رددل دور
رااةرادد لدرلاف ررضدد لدغيددردرابإدداور داإدداوردراارددل دوراباددل ندوقددل داددعودظه ة ددلد دد دتآدد ةد

ندوااادالما د تادرا الة دمن دظه ةدتنادرا    درلإن رنلوالة درا  ر  در درر دح الد
رعددرر دراآلاددودرا ددنع لدورا  ر دد دلر درلاتجددلادرا ر ددادفدد درا دد داددلما دفدداوة لدمندد دتجددلوود

را نادي دوإمدداررددمن  بدادمنددرلإن رندلرا  د  درااةراد لدرا انياندل،دفنادادقدل درا داةمقدقعد دظهد ةد
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(دورا  دد  درلاف ررضدد لد دد دف دد  دحددعيهلد9142دراآلاددودلا   ددلودرلار  ددلةد)  مدداردرإبدد ر،
آرلأدواكدهلدمن درال الدرا لاب لدانب ن رل درو دالا    درا انيانلدر د يلدو  ردراب ن دورا

فيئددل دت ن ب ددلدرف ررضدد لدوت دد تدرا  ر دد دالددا ددتُْ دد وإْاو را اييداداباددل دفودورددل دومدد د رماهددلد
ف ل دف راآلدرا   دورا ياي دوراإد رةدرالد  طدورابا د لأدورا لدلةددفد درا آع ادل دوغير دلدرد د

 ه دف د   درا  لم دقبلدا دقلن ردف دغرفلدرا  داع درا  لم دفي دراب ن دوراب  نبي درا  دت
(دوا دد د ددالدرا  دد  درلاف ررضدد لد دد دسنلددلهدفيئددلدت ن ب ددلد9142درا انيانددلد)ف بددادفدداةدرادداي ،

ر دد لدلر دت لمن ددلدر  ددار درلاادد  اررل دورابجددللا دفددي دقدد دردد دراب ندد دورابدد  ن لدوقددادفكدداد
(Yilmaz, 2015)رإ د  دراد  ن دورابد  ن دوراب ند دفد ددف درا    درلاف ررضد لدت بيدادف  لمد د

ان  ن دومض  دراب  لداللإضلفلدااوة لدف درا  ار دفادن لأد د ددرربلدنإا دفئر دد،فيئلدرف ررض ل
تندددادرا  ددد  دد دد رابلددار ،دورددد درادل  ددلدرلا دددآر  لدت ددرلدرا  ددد  درلاف ررضدد لداانهدددلد

نهلدتدلئدفيئلدت ن ب دلدس ند يلدلدرا  دت  بادمنمدرال الدرااوا لدانب ن رلرلإاك رون راتق لدفود
لدوت د  ا درلإاك رون وراب رقادد راع رالاآرمالدر لحر دفودغيردر لحر ،دوم ه درا ا  دسايهلدمعرد

 ,Laptob ,mobil,tablet اك رون دلدربد :سفرررلدت آنودرا إبي دورا بعيلدر درر دوادلة د

pc,…etcدل
 ن دل درف ررضد لدناد  ددرا إدلداانهدلدضد لدس ررة  دلدفد د دتروت رلدرا ل بدلدرا  د  درلاف رر

رددد دردددر دحددد الددرلإاك رونددد مضددد د يئدددلدرا ددداةمقداقنلدددلةهلدرررددد درابد دددلدراب  دددا دان  نددد  د
،د يددلدنادد  دف  ددجي دراددرق دراادد ر دوراددرق درا ددرطدرا ددللداددا،دايدد با دردد دراددار  درلإن رنددل

هدراجن ددددل دراباددددرةدرااةرادددد دا  بددددادسادددد دسنلددددلدممندددد درابد ددددلدراب  ددددا دومادددد  دالاددددار  دمندددد
ددلدانباددرةدرااةرادد د رلاف ررضدد لدرا دد دين ادد دفيهددلدرددادراآددرلأدفدد درا ددرادرااةرادد لدراب  ن ددل،دووفا 

دد راب  بددا،دومج بدداداددلاآرلأدفدد دفوقددل در  ن ددلد راآددرلأدفهددلدومإددلدرا  لمدد ددمُْ نودد منيهددلدودديُ َّ و
لدورلددددلةقلدرابلدددد رددفددددي دراب ندددد دوراآددددرلأداالفددددلدفحددددالاادرا دددد ت لدورابرة ددددلدورا ددددع ة دراتق دددد

دلاالدمرا آع ال دورلدسا
 :)*(دالإلكترونيالتعلم د9/4/9

فددد ددرلإن رندددلدرُادددُ ْ ا   ددد د ددد دفررجددد دا  دددهي دنظدددل درا  نددد  لدوااددداددرلإاك رونددد راددد  ن د
راب رفدلدورابهدلةر درد ددرلإاك روند را  ن  درا لا دالا دقعيردف درا د ر درلأريدر دومداد دراد  ن د

لداندد  ن ،دوقددادف ددائلدراآ ددر درا كد ا   ددلدنانددلدرلإاك رون ددآع اددل درددر درادد  ار درا بن ددل دورا 
وتإايد درا  ر د دفدي دد،ن   لدف درابجل درا  ن ب ندفاادفر دا ه الدسن ل دراب رفدلدوت امدهدل

دددد ب دددادف دددررلدرا بن دددل  ايدددا دان  نددد  دابدددلدقار دددادرددد دفيئدددل ددلرا  ن ب دددل،دقبدددلدفنهدددلدف إدددلدهفلق 
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و دد درددلددرلإن رنددلت ظ ددفدتاد ددلدراإ رادديو،دورادد  ار دحدد ال ددت ن ب ددلدساك رون ددلدت  بددادمنددم
،دوتبب د تادرا اد لدواينلدت دلمادراآن دلدان  د  دانبدلر درا نب دلدااد درلإاك رون ن رلدالا  ن د

اددده الدوم دددر،دولادددادرددد دردددر دراددد  ار دراعررج دددل دوراب رقدددادرا  ن ب دددلدراب  ن دددلدوراب د مدددل،د
ورا جلةلأدوت  تدرا  لم دردادرا دلا درا دلة  ،دوتامدادررف، دلددورا  دت ه دف دنا دوت لر درلأفكلة

ل  درراآرلأدان  ن  ددل)9142)فن ل درا جب ،ددلت لمن  ددرلإاك رون مدارلدنا  درا  ن دد   

لدف ديدددد ،د  لدرا  ندددد ددددل دمبن فدددد درا قددددلدراإلضددددردردددد دفالادددددرلإاك روندددد وم ددددادرادددد  ن د
 د ردا دددادفنبدددلأدرا  ندددييدددلادددادفهدددالدتغ،دودراددد ررت ج للد ددد دف ب سضدددلف ادفك دددعلدنظدددل درا  نددد

لدتو نُددد د ددد دمبني دراب ل دددل،دوت ددده لدرا  نددد دددلرطدسادددمدت نددد  دساك رونددد داللااددد  لنلدف كد ا   دددرلام 
لد دددب لدرا  ن ددد در  نددد دف دددررلدرا بنيلر دراب لا دددلدورلات دددل دورا  لمددد دفدددمدددراآن دددلدرددد دردددر دود

لدر برقدا د دد  دراآن ددل،دور ددببلدفيئددلدت لمن دددرلإاك روندد (لدوم ددادراد  ن د9149د،)ومددودادد يا
ر دد الدا دد ة د يددا دور  ددر ،دت  بددادمنددمدفاددلايودرا  لمدد دراب ددارر دوغيددردراب ددارر دردد درددر د

را  ن ب لدراب د مل،دورا  دتادا داهد درابإ د  درا  ن بد دردامبلدالا ادلةفددرلإن رنلت ظ فدر رقاد
راد  ن ،دوفد د دتردرا داردقلردلدربلدن  بيردر  بل دراب  نبدي دومإ دا  دنإد درامدادرد دد،راب  ار 

رد ددددددلدرادددددد رددفدددددد ةرددممندددددددرلإاك روندددددد  لر ددددددلدرااددددددل ر دف آعيدددددد درادددددد  ار دنظددددددل درا  ندددددد  د
Blackboard LMSف د ررهلدراجلر  دقإد داند  ن دمد دا دا،دو د دتد بد دا ئدلدرابد دل دد

را لا دلد(لدوقدادفئعدلدراإد دف لاي داد9149را  ن ب لدرغنالدراب اةدفودرا جلةملد)ررا دلدرالد رةئل،د
ردتدرر نلدت ب  دوتد يتدرااوةر دراب  ن لدوئام دحلر درد دردر درا داةم ل درا دو لدوت دهي د

درلإاك روند ،دواادادفر دتآد مردتاد دل دراد  ن درلإاك روند راب د ملدرا  دناارهلدراد  ن دد)*(رلأرور 
ددلور راجايددا دوظهدد ةدفنظبددلدرادد  ن دراب دانددلدساددمدس ددار دتددائيردفكعددردمنددمدقآددلعدرا  ندد  د د   

ف دنظل درا  ن  درا لا لدا قد دلددحدادفد دفندادر يدادانغلندلداجب دادرلأفدررردرادتي دن  ادرو دسادمد
لدانددد  ن داراددد ب لعدفعيئدددلدرلإاك رون دددرا قددلدراكدددلف دااةرادددلته لدنبادددده دراددد  ار د دددتادرلأحدددال د

،درادد  ن دفدد دفطدوقددلدوفدد دفطدراددل لدوقددادر  ددتلأدرن  ددلادف ددإللأد دددلملدراعررج ددل دراك ددلة
درلإاك روند وقتاادرالرقل دراالةبدلدمندمدتكد ا   دلدراهدلت درابإبد  دردر د دتادرا  در لدراد  ن د

قلرةدمنمدتاومادراب  نبي دا رلدرا  ن دالا دفكعردرد دردر دراد  ار دراه رتد درابإب ادلدفود
فددد دراكن دددل دورلأق دددل دراب  ن دددلدلأغدددرر ددBlackboard LMSsقدظدددل ددنراه رتددد دراتق دددل

 د(Ahmed Alenezi , 2017)ت دانآرلأدرا  ن دراتر

 المنصة الموحدة لجامعة القاهرة: 2/1/3
رلأنظبدددلددم ددد دنظدددل دسررة دت نددد دتجدددلةطدرددد دحدددرقلدادددرددفددد ةردي بيدددادادددلاا  دالاد ددد لدساددد
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ددد ت ن ب دددلدر د مدددلدرددد دردددر دق دددردراإددد ر ادورا  رةددد درا ددد ددلرلأردددر ند يدددلدقدددا درادظدددل دفر  
ور ددل دردد ددBlackboardدAcademic suiteالادد ددت ر ددادراب ا ددل درا  ن ب ددل،دوم ددرل

(د9149د)فهيددادرالددبرط،دد http:// www.blackboard.com/us/indexرددر دراددرراف:
اددرددفدد ةردان ددارل درا  ن ب ددلدمندد درا ددفدراب لحددر،د ونظددل درادد رددفدد ةردردد دسن ددل در ا ددل

ةم لدلةردرةر دل دف د دتردرادظدل درهدادراآرمد دفردل دراب ا دل دد دا ل بل،دومدردورار لدورحدآ در
اآددر دفرررجهددلدرا  ن ب ددلدورا اةمع ددلدمعددردرالدد ال ،دوتددات دقدد  د ددتردرادظددل دفدد دتاددان دمدداردردد د

رلةدلددرا  لةر دفرل دراب   ا دا   لةدردهلدرلديدلاود ل  ا،دفه دتادا درا  دلدرا ندلدرد دنإد 
مددد دف درادظدددل دناددددا دفرور دت ددد تدانبددد  ن درا  لمددد دردددادوررةدددداددفضدددر درددد درلأوةرةدوراا رادددو،د

ناددا درادظددل درمبددلدا دد ادرابن ددل دد دورلاادد  لر درلأكعددردردد دسرالن ددل درالدد ال،دوردد دنل  ددلدفرددرد
تاددان دنبدد ل دارر  ددلةدمندد درا ددفددمراب  ن ددلدوت ددلر د ددتادرابن ددل دمعددردرالدد ال،داللإضددلفلدسادد

فن رعدر  ن لدر درلار  دلةر ،داجلندودتادان دنظدل دراد رددفد ةرددربلدت تدانب ن دت ب  د،راب لحر
دمن دد لدرجلن ددلدنبادد دانب ندد درادد  اررهلدا اددان دراباددرةدرااةرادد دراددتطديرغددودفدد دوضدد ادمندد

،دوف ديدد  دردد درددر درددلر درادظددل ،دومددر دلف دنادد  د ددتردراباددرةدرجلن  دددمردمنددرا ددفدراب لحدد
ر ددلةدرإ دد  دراباددرةدردد درا ظددلة درلأالادد لددراب  نبددي دضددب دمرإ دد  درابددلر درا  ن ب ددلدسادد

ت  دديرددم(،دوتادد  دفكددر درادد رددفدد ةردمندد9142را دد دناددارهلدنظددل درادد رددفدد ةرد)سفددرره  داددن  ،د
مبن دددلدرن ادددل دراب ن ردددل دانارةادددي درددد دردددر دتبادددي درابددداةلأدرددد دتإبيددد درابادددرةدرااةراددد د

د(لدد9141وت    اد) بادف دملنا،د
 :ن بعدتاريخي للتعلم ع تتبعد9/4/1

ندادردردسان آد ةدرا دلةم  داند  ن دمد دا داد يدلدد9119نليردتارمردردظبلدراي ن ا دا ل د
دو  دقلا لا :د،ااةئ لدف  ل 

دراجيدد درلأو در ببددد دفددد دفنظبدددلدرابررادددنلدرا ددد دظهددر درددددتدنهلندددلدراادددر درا لادددادملدددردولا -
حدلرر دراب دل  لدورالدف دقبيردر درا رردرادلر ل،دوت  بادتنادرلأنظبدلدمندمدرابد رةردورلإةد

را دد دقددادت ضددب دواددلة داددب، لدوئ ددرملدومادد  دراعرمددادرا ددلرطد دد دواددينلدرا  ر دد دفددي د
د رف درا بن لدرا  ن ب لل

راجي درابلن در بب دف دفنظبلدرا ن  امد  دوراررريد درا  ن بد دورا اد دل دراب  دار دربد درلأقبدلةد -
درر دراب جنللرا دل  لدورابإآل درا ضلة لدق الة دان  ر  دوتاان درابإلض

راجيدد درابلاددل:دفنظبددلدرا اددلةفدراب  ددار دوت ضددب دراد دد لدورلأ دد ر دوفحددر لدرا يدداي د -
 يددددلدناددددا ددنوغلا  ددددلدرددددلدت دددد  ا دراجلر ددددل دراب    ددددلد ددددتادرلأنظبددددلد،ورابدددد رردراإلادددد ئ ل

http://www.blackboard.com/us/index
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درا اةمقدفيهلدر دقع دفرادمب در د ملل
رردرا  ن ب دددلدفيهدددلدر ضدددبدلد،دوتكددد  درابددد درلإن رندددلراجيددد دراررادددا:درلأنظبدددلدرابرتكدددا دمندددمد -

ان الةفدراب  دار دورجهدا داآرمادلدساك رون دلدتد اد دسادمدرلأفدررردف رادآلدراإلاد لأدردادتد رفرد
ومباددد درددد درراهدددلدتددد فيردد،لرلإاك رون دددسرالن دددلدرا  ددد  دسادددمدق رمدددادراع لندددل دورابا  دددل د

لدوردد تبرر درا  لمدد دفددي دراب ندد دورابدد  ن دادد رهداآرماددلدر ارردددلدردد درددر دفددرررلدرابإلرئدد
درااإآددلن ،درف  ددل )ورد ددانل دراإدد رةددرلإاك روندد را يدداي دفودغيددردر ارردددلدالادد  ار دراعرمدداد

دل(9141
د:خصائص الفصول الافتراضية وأدواتها 9/4/2

دنبا دة ادماردر در لةلدرا    درلاف ررض لدف بلدين :
 ت ه دف د   دمبن لدرا  ن دفكبردفلمن ل دووملر دراك له دراترت لل 

  اودرلاا ارا لدورا  ن درا ررطدرو دس بل درا  ن درا  لون دراهلرللت 

 ت اودرا  كيردرلإفارم دورا  كيردرادلقادوتدب لدرابهلةر درلا  بل  لدورا إب للد 

 ت  لدالابرونلدواه الدرا    ،دوإورالدراإ ر ادراجغررف لدف دمبن لدرا  ن ل 

 ةدرا  لر داا دراب  ن لوملر دررف، لدرا  ن داا دراب  نبي ،دوتدب لدح د  

 را   درلاف ررض دربلدنبا دراب  ن در دسملر دمرضالد دراااة دمنمدت جي درإ  د 

 رل  لدرن ال دراب ن رل دا  ة در  لةملدربلدي اادرارةددراب رفللد 

 رل  لدتإبي درابن ل دورللةقلدرا آع ال ،دوإورالدرلأفضن لدف درا  ن ل 

 ا   ددددلداددددا دراب  نبددددي ،دوت ددددهي دنادددد درا عددددرر درل دددد لدتدب ددددلدرهددددلةر درلات ددددل دورا كد 
 را  ن ب لدسامدرا رقادراإ  ا ل

 رل ددد لدت دددب  دراعدددرررلدرا  ن ب دددلدورلااددد  لر دردهدددلدفددد درابددد رردرا  ن ب دددل،دوت دددادرا  ددد  د
را آع اددل درالددلة لدرارة  ددلدان  ندد  دمدد دا ددادو دد دراددد ر درا دد دتعددد دمنيهددلدد ددافرلاف ررضدد لد

ردد درلأرور د) ن بددلددر ررضدد لدوت آنددودرا  دد  درلاف ررضدد لدمددار دراب ا ددل درا  ن ب ددلدرلاف
د(دي ضإهلدرالا درا لا :9144ي ا ،د
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 (1شكل رقم )
 الأدوات اللازمة للفصل الافتراضي

 الدراسات السابقة: 2/2

لدمنددمدلا ظددلدرا ل بددلدقنددلدرااةراددل درا رئ ددلدفدد د ددتردرابجددل ،دوقددتاادرااةراددل درلأ دع دد
تَّدورارغ در درةت لأدرااةرادل درا رئ دلداب ضد عدرااةرادلدالدا دفكعدر،دواد لد رااةرادل دفد ددتُرو

د.ت ن  دورد در درلأقا دسامدرلأ ا 
 دددافلد دددتادرااةرادددلدان  دددرلدمندددمدراددد  ار درا  ددد  ددل(9141رةرادددلد)رف  دددل درااإآدددلن ،د (4

را داةمقداجلر دلدرابنداددرلاف ررض لدف دفرنلرلدرا  ن  دمد دا دادرد دو هدادنظدردفمضدلهد يئدل
ددددلمعددددادرا امددددادابايدددددلد ددددا ،دوقددددادتببنددددلدفرور درااةراددددلدفدددد درادددد بلة درادددد ع ل د منددددمددوُوه مو

راب إدددد ئي دردددد دفمضددددلهد يئددددلدرا دددداةمقدراب دددد  اري دان  دددد  درلاف ررضدددد لدرا ددددلاادمددددار  د
(در ددرر لدورادد  ا درا ل دددلدرابدددهلدرا  دد  دفددد درااةراددللدوقددادت  دددنلدرااةراددلدسادددمد419)

(دنإد دα ≥ 0.05  ردفروادلر درلاالدس  لة لدفي دففدررردرا يددلدمددادر د   درلاادلد)ما دود
رادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دفرنددلرلدرا  ندد  دمدد دا ددادت ددا داب غيددرر داددد ر درا ارددلد
وراددد علدوقددادفو ددلدرااةراددلدف  ادد ادنآددلادرا  ندد  دمدد دا ددادفدظددل درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد د

ندد  درا ددلا ،دوتكب ددفدرجب مددل دردد درادداوةر درا اةمع ددلدورادلددرر د ب ددادراكن ددل دوئددرررلدرا  
دللرلإاك رون اع ل دف ب لدرا    درلاف ررض ل،دوراب ل بلدفمدتآ مردرابارةر د

 دددددافلد دددددتادرااةرادددددلدا ايددددد  دتجرئدددددلدراددددد  ار درا  ددددد  ددل(9144رةرادددددلد)و يدددددردرن دددددف،د (9
ار درا ل ددلدرادد بلة درادد ع ل درلاف ررضدد لدفدد درا  ندد  داآددرلأدرابلن مددلدرا لرددلدا ن ددآي دورادد  

(در ددددرر دردددد دراآن ددددلدوراآلا ددددل د411كددددارر داناةراددددل،دو  اددددلدرااةراددددلدمنددددمدميدددددلدق ررهددددلد)
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(در نبددلدنا ردد  داقااددلهدرادداةوادمعددردرا  دد  درلاف ررضدد للدورادد  ا درا ل ددلدرابددددهلد21و)
حددد ادرا جرمعدددد دوت  دددنلدرااةراددددلدساددددمدف دراددد  ار درا  دددد  درلاف ررضدددد لديامدددادردددد دفددددرلد

در قبدلدد،وئيدده دوئدي دراب ند دلا إ دي دراب رفد دانآدرلأدورا  لمن دلدفدي دراآدرلأدا ضده دا ض 
 رمادلدت  دي دراب ن ردلدسادمددفد دسضدلف لرهدلةر دورعدرر ددسك لفه دف فنهلدت لمادراب نبي د

 راآرلأل

درلإاك روند  دافلد دتادرااةرادلداب رفدلدفئدردراد  ار دراد  ن ددل(9149رةرالد)وفدلهدففد دماد ،د (0
مقدرددددلر درا نددد  دمندددمدرا إ ددددي درااةراددد دادددا د ددددرلأد لر دددلدرااددداادراب    ددددل،دفددد دتددداةد

وتببنلدفرر درااةرالدف درر  لةدتإ دين دقعند دوئ دا ،دوراد  ارلدرا ل بدلدرابددهلدرا  د  د
دبول(در درر د29ورابدهلدح ادرا جرمع دفد درااةرادل،دورحد بنلدرااةرادلدمندمدميددلدق ررهدلد) دقُ ه 

(در دددرر ،دفرددلدرابجب مدددلدراضدددلاآلدرحددد بنلدمندددمد09جرمع دددلد)ساددمدرجبددد م ي درابجب مدددلدرا 
قددل درددد دففرو دددلدو ددد ردفدددروادلر درلاادددلددن(در ددرر ،دوت  دددنلدرااةرادددلدسادددمدمدددا دن دددلةل00)

 س  لة لدارر  لةدرا إ ين درااةرا درا  اطدا لاتدرابجب ملدرا جرمع لل

رلاف ررضدد لدفدد د ددافلد ددتادرااةراددلداب رفددلدورقددادرا  دد  ددل(9140رةراددلد)مددردرلأاددآ ،د (1
را ددداةمقدانبادددرةر درا نب دددلدفددد د لر دددلدرااددداادراب    دددلدوق و دددلدتآ مر دددل،دوقدددادراددد  ارلد

(دفاددددر ،درا ددددبلدساددددمدرإدددد ةم درلأو دي  ندددد د09رااةراددددلدرادددد بلة درادددد ع ل درحدددد بنلدمنددددمد)
ابهدددلةر دراددد  ار درا  ددد  درلاف ررضددد ل،دورابدددلن دي  نددد دف ددداةمقدرابادددرةر دلأمضدددلهد يئدددلد

(در ددرر دردد دفمضددلهد يئددلدرا دداةمق،د91نددادرا  دد  لدوقلنددلدميدددلدرااةراددلد)را دداةمقدمعددردت
ورادد  ارلدرا ل بددلدرابدددهلدرا  دد  داناةراددل،دوقددادت  ددنلدن ددلةلدرااةراددلدساددمدو دد ردفددرواد
لر درلاالدس  لة لدلاا  ار دفمضدلهد يئدلدرا داةمقدا اد دلدرا  د  درلاف ررضد لدا دلاتدرد د

لدرلاف ررضد ل،دقبدلدفكدا درااةرادلدو د ردر  قدل دت ر دادر  لووردرااوةر درا اةمع لدف درا   د
فمضددلهد يئدددلدرا ددداةمقدفئدددلهدتددداةمقدرابادددرةر دالاددد  ار درا  دد  درلاف ررضددد ل،دربددد دغ دددللأد
ر ظدد دراآن ددلدمدد درابإلضددرر دراب ارردددلدمعددردرا  دد  درلاف ررضدد لدومددا د ل امددلدرا  دد  د

 ر دادفمضدلهد يئدلدرا داةمقدرلاف ررض للدوقادفو دلدرااةرادلداضدروة د د درابلدار درا د دت
وت  دد لدرة ددل دانآن ددلداإددبه دوتإ يدددا  دانإضدد ةدورا  لمدد دررردد درا  دد  ،داللإضدددلفلد

 سامدسنجلرد ن  داب ر هلدرلأمآل درا  دت ر ادفمضلهد يئلدرا اةمقل

ردا دفلمن دلدرا  د  ددمرا  رلدمنددم(د افلد تادرااةرالدسا9142د،رةرالد)ر امدرادظ ف (2
ررهدمضددد د يئدددلدرا ددداةمقدالاجلر دددل درا ددد ررن لدرددد د يدددلدرلأررهدرلاف ررضددد لدفددد دت دددهي دف

رلأكددلرنب دانباددرةر دور لا ددلدراآددرلأدورلإحددررلدمندد دمبن ددل دت نبهدد دوفررهدا ددادرابهدددل د
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د491ميددلدرا ندلدرد ددممنددوُ عه د ودورا  ا درا ل لدرلاا ع ل دقارر داجبادراع لندل دد،رلأرر د
ردهددلددنت  دنلدرااةرادلدسادد دمداردرد دراد دلةلدوقداد،مضد د يئدلدتداةمقدالاجلر دل درا دد ررن ل

رلاادددد   للأدورلأررهدرلأكددددلرنب ،دقبددددلددمف دتاد ددددلدرا  دددد  درلاف ررضدددد لدت ددددلمادراآددددرلأدمندددد
ت ددلمادفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدمندد دفررهدرابإلضددرر داآرماددلداددهنلدور  ددر ،دقبددلدفوضددإلد

فددد دراددد ررددرددد درا ددد  ئل درا ددد دت  دددر دتآعيددد دنظدددل درا  ددد  درلاف ررضددد لدررااةرادددلدمدددار د
درلإاك رونددد اضددد  دراعد دددلدرا إ  دددلداهدددل،دقبدددلدفو دددمدرا ل دددلداضدددروة درا   دددادنإددد درا  نددد  د

ددد،ابر اددلدرا آدد ةدفدد درا  ندد  ،دقبددلدفو ددمداضددروة دتآع اهددلدفدد دراجلر ددل  فدد ددلور    
 نظل درا  ن  دم دا ال

مضدلهد يئدلد(د دافلدرااةرادلدان  درلدمندمدرلا   ل دل درا اةئ دلدلأ9141رةرالد) بادرارحدياط،د (1
را دداةمقداجلر ددلد لةدد دالاببنكددلدرا رئ ددلدرا دد  رنلدلاادد  ار درادد رددفدد ةردوراإل ددلدساددمدت ظ ددفد

 نظل درا رددف ةرلدمرابهلةر دوراب لةلدرا اد لدف بلدي  ن دفدظل دسررة درإ   درا  ن دمن

(د دددافلدرااةراددددلدراكلددد دمددد دورقددددادراددد  ار دفمضدددلهد يئددددلد9141رةرادددلد)لدرااوادددرط،د (2
لدف دتداةمقدرانغدلدرلإنجنيامدلدفد د لر دلدرابنداداد  ردرلإاك رون اةمقدرابد ل درا  ن ب لدرا 

رولور  قدل درادد  اررهل مضدد د يئددلدد21راد  لنلداددتاادوتك نددلدميدددلدرااةرادلدردد دد،دورُاددُ ْ ا 
الاآرمادددلدراا دددانل،دوفظهدددر دن دددلةلدو ددد ردفدددروادلر درلاادددلدس  دددلة لدفددد ددرُرْ يدددرورتددداةمقد

لدفددد دتددداةمقدرانغدددلدرلإاك رون دددلهد يئدددلدرا ددداةمقدرابد دددل درا  ن ب دددلدرة دددلدراددد  ار دفمضددد
اب غيددردرا عددر درا اةم دد لدا ددلاتدرا عددر درا اةم دد لدد درلإنجنيامددلدفدد د لر ددلدرابنددادادد  ردت دداد

اب غيدددردرارت دددلدرلأكلرنب ددددلدد دادددد ر دوو ددد ردفدددروادلر درلااددددلدس  دددلة لدت دددادد41فقددد درددد د
 ا لاتدةت لدفا للدرللةدلد

وقداد دافلد دتادرااةرادلدان  درلددل(9142لداد ادراداي ،دو د)سفدرره  دغلحد ،ديدْبرةرالدرا دل  د (1
منددمدفئدددردراددد  ار دتآعيددد دفرندددلرلدتددداةمع دمددد دا دددادفهدددالدسك دددللأدفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقد
اجلر ددلد ددلور درهددلةر دت ظ ددفدرا  دد  درلاف ررضدد لدفدد درا بن ددلدرا  ن ب ددللدوقددادرادد  ارلد

وقددل ددل(در ددرر 01لدرااةراددلدمنددمدميدددلدرا نددلدردد د)بدددهلدحدد ادرا جرمعددم،دو  اددرارااةراددلد
و د ردفدروادلر درلاادلدس  دلة لدفدي در  ادآ درة دل ددسادمر دف  دن دلةلدرااةرادلدرا   د د

ر ددررر دميددددلدرااةراددلدرددد دفمضددلهد يئدددلدرا دداةمقدفددد درر  ددلةدرا  دددلادرا إ ددين دراب رفددد د
آعيدد درا  دداطدولاددادا ددادابهددلةر دت ظ ددفدرا  دد  درلاف ررضدد لد"رااعندد دورا  دداط"دا ددلاتدرا 

دساددمرادد  ار دراعرنددلرلدرا دداةمع دراب  بددادمنددمدرادد  ن دراكدد قع ادقبددلدت  ددنلدن ددلةلدرااةراددلد
اة ل درا دد داددجنلدفدد داآلقددلدرر ظددلدراددو دد ردفددروادلر درلااددلدس  ددلة لدفددي در  اددآ د
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لأمضدددددلهد يئدددددلدرا ددددداةمقدا  دددددلادرلأررهدرابهدددددلةطدا  ظ دددددفدرا  ددددد  درلاف ررضددددد لد"رااعنددددد د
 ط"دا لاتدرا آعي درا  اطلورا  ا

 افلدرااةرادلدسادمدرا  درلدمند ددل(9142و ر دمعادرارلأ،دود د)ةوضلدف با،ديرةرالدرا ل ب  (9
رادادل دمد د رمد دراد  ار ددرلإاك روند رة لدنب درتجل ل د لا ل د لر لدنجرر دنإ درا  ن د

دورت  ددلد،ف د در  قددل درلااد  ار دمورا  ددرلدمنددBlack board mobile learnتآعيد د
 را ل ب ل درابدهلدرا جرمع درادرا  ار درا  لنلداجبادراع لنل ل

(لد ددددددافلد ددددددتادرااةراددددددلداب رفددددددلدفلمن ددددددلدرردددددد رلد جدددددد د9142د،رةراددددددلد)لدرندددددد ده (41
رابجب مدددل درااةراددد لدراب اررددددلدالا  ددد  درلاف ررضددد لدفددد دتدب دددلدرهدددلةر دسن دددل درلار  دددلةر د

فمضددلهد يئددلدرا دداةمق،دوقددادرم بددا درااةراددلدلدورلاتجل ددل دنإدد دتنددادرا اد ددلداددا درلإاك رون دد
دداَّ منددمدرادد  ا درابدددهلدرا  دد   اآلقددلدا إايددادرادداوةر درا اةمع ددلدرابآن ئددل،دسضددلفلدد،دوفمُ 

فضدددردمددد دسمدددارردر  دددلادرلاتجل دددل دوراددد  ار دد،سادددمدسمددداررداآلقدددلدرر ظدددلدا ايددد  درلأرره
وقلنددلدميدددلد  جرمعدد ،رر  ددلةدان إ ددي دراب رفدد ،دقبددلدرادد  ارلدرااةراددلدرابدددهلدحدد ادرا

دددبول(در دددرر درددد دفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقد11رااةرادددلدقدددادفنغدددلدمدددارد) سادددمدرجبددد م ي ددوقُ ه 
وت  دنلدن دلةلدد،(در درر 91ر درر دوفردر دتجرمع دلدومدار لد) (91س ار بلدضلاآلدومدار لد)

رااةرادددلدسادددمدسئ دددل دو ددد ردروةدف دددل دانعرندددلرلدرا ددداةمع دان  ددد  درلاف ررضددد لدفددد درا إ دددي د
 رف دوتغييردرلاتجل ل دنإ درا    درلاف ررض للراب 

 ددافلد ددتادرااةرادلدان  ددرلدمنددمددل(9142 دددلهدمد  ،دود،دسرةمددق د)م دل ديدْبرةرادلدرا ددل  د (44
ورقددادرادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دفددرررلدرادد  ن دمدد دا ددادردد دو هددلدنظددردفمضددلهد يئددلد

راددد  ارلدرااةرادددلدرا ددداةمقداجلر دددلدرا ددد رر لدوراددد  ارلدرااةرادددلدرابددددهلدرا  ددد  دقبدددلد
د،(در رر در دفمضلهد يئدلدرااةرادلدتببد درج بدادرااةرادل12منمدميدلدق ررهلد)دُ عه  وددلرا ع لن د

ف ب دلدرا  د  ددسادموت  دنلدن دلةلدرااةرادلددspssئ دتإني دن دلةلدرااةرادلدالاد  ار دفرندلرلد
ر دفددددرررلدراددد  ن دمددد دا ددددا،دقبدددلدت  ددددنلدرااةرادددلدسادددمدمددددا دو ددد ردفددددرادردفددد رلاف ررضددد لد

في درا جلال دراب إ ئي د   دورقادرا    درلاف ررضد لدفد دفدرررلدراد  ن دمد دا داددس  لة 
ت ددا دانب غيددرم درا  دد يي درا   ددلدورا عددر ،دوإاددمدو دد ردر ددلمودفرددل دتآعيدد درا  دد  د

نجدددددودرا  ددددداطداهدددددلدوتددددد فيردادددددع درلاةتادددددلهدالا  ددددد  دداُْ دددددادرلاف ررضددددد لدفددددد دراددددد  ن دمددددد 
ف لددج ادفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدنإدد درلاادد  لر دردد دتكد ا   ددلدرلاف ررضدد للدوفو ددلدرااةراددلد

 راب  نالدالا    درلاف ررض لدااملر درعررته دورهلةرته درا اةم  لل

د واا  راددد  ار درهلراتد(د دددافلد ددتادرااةرادددلدانكلدد دمددد د9141د،رةراددلد)  ددد درركددر (49
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وقلنددلدد، ددلتدداةمقدرددلر درارملضدد ل دفددمدرا دددلدرا إضدديرملدورلاتجل ددل دنإ دف درلاف ررضدد لد
وقدادفندادمداردر دررر دميددلدرااةرادلدملدر دد،را يدلدرد دفمضدلهد يئدلدرا داةمقداجلر دلدنجدرر 

فمضلهدر دق  درا ن  درلأالا ل،دوقادراد  ا درا ل دلداآلقدلدرر ظدلدا  دلادرهدلةر دتاد م د
دد لاتجل ددل دفمضددلهد يئددلددلتدداةمقدرددلر درارملضدد ل دردد درددر درا  دد  درلاف ررضدد ل،دور  لا 

 ددداةمقدرارملضددد ل دمعدددردرا  ددد  درلاف ررضددد لدقدددارور داناةرادددلدولادددادا دددادمبددد درا ددداةمقدا
وقددادت  ددنلدرااةرادددلدساددمدف دفمضددلهد يئدددلدرا دداةمقداددايه درهدددلة دد،رالفنددلدا  ددلادرا  آددد ف

را  آ فدلاا  ار درا    درلاف ررض لدفاة لدقعيدر ،دفيدبدلدقلندلدرهدلة دتد يدتدرا آدفدفاة دلد
م دقلنددلدفاة ددلدضدد،  للدقبدلدت  ددنلدراارةاددلدفنضددلدفنددادر  ادآل،دفدد د ددي دف درهددلة درا اد د

لادي  ددادفددرادرر دس  ددلة لدفددي دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدابهددلة درادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لد
 ورلاتجل ل دنإ درا  اررلتهلدت ا داب غيرطدرا عر دوراب   درا نب ل

درلإاك روند  دراد  ن دا در در  د دابد د  افلد تادرااةرالددل(9141درةرالد)لدمو   ، (40
درا  رطدوإن ل در رردرا  ن ددت ب  لدرهلةر د تدبد )را رکدف ةر،درا رتقدهلأ(دوئ ل دفئر بلدف

اجلر دلدرلإردل دمعدادرادر ب ددرا رئ دللد دلدر د رلأدکنيلدرااةرالدمنمدمماا دراآرلأدوف رد
 ديب دجن(د لا  دل،دو د درد دراآدرلأدرا19،دفندادق ررهدلد)را د  رنلدرا رئ دلدالاببنكل  ،د ف دف

درابدلن درااةراد فد درا  د د (EDU195N) را  ن ب دلااةرادلدرادرةدسن دل دوراد  ار درا ادلة د
در، دددلةطد(داددددل،دورنإدددررلد19ا91قددداةاد)د دددد،داب  ادددفدمبدددردوردددد9141/9142رددد درا دددل د

دلداب غ دعم دمنمدفةئدادرجب مدل دتجردي(ندر وم40ا4) ،درا جرمعد باد رر درا إدلدوت دبيدلدوفا 
 در  اددآل درة ددل د ددرلأديلدفدد  د(دو دد ردفددروادرراددلدس  ددلة4)د:ن ددلةلدرا إددلدمدد دوقلدد ل

اد ددفد)رلان   ررف دت ددلمن ردرددادرإ دد  درادد  ن دفدددبيلدا ددلاتدراآددرلأدراددت ددعم مددل درا جردرابجب
ردي دد دو د ردتدائنلدربلدرلإاك رون ئلدرا  ن ديفد بهلدفنرابلفل(دا رلدرادظردم دفان لأدتاا

درك  ددللأمنددمدد-بهلنرادظددردمدد درد ددلدتادداا ددرلدد–اد دد درلان   ررف ادبآددلدت ددبد فالادد
ر  ادددآل درة دددل د دددرلأددفدددع لد  د(دو ددد ردفدددروادررادددلدس  دددلة9ند)را  دددرطدرهدددلةر دراددد  ن د

ف ةر(دوقا دددمعردرد لدرا ردا قُا داهلدرإ   درا  ن داللان   ررفد لدرا  عمرابجب مل درا جرد
راد  ن ددتكد ا   دلل دلدفد درجد دادل دمبن ل داراد  لر دردهدلدک آع را إلدرجب ملدرد درا   د

ادرد درا إد  دابالةندلدمدئلتدادراب  ن دل،دکبدلدرق ر دلدرااةرادلدس دررهدرابادي دف وت دبدرلإاك رون 
نهلدمنددمديادو ددرادت  دد دد درإ دد  درادد  ن داللان   ررف فئددردرلأندد رعدراب  ن ددلدردد دفنبددلأدت ددب

 .لدر  ن ل ل درةرامئل دور   دي دف دفي دا ادن رتلدرا  ن داا دراب  نبيتإ 

 دددافلدرااةراددددلدساددددمدر رفدددلدفلمن ددددلدرادددد  ار درا  دددد  ددل(9149ةرادددلد)سنبددددل دراضدددد يرط،در (41
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رلاف ررضددد لدفددد دتدب دددلدرابهدددلةر درابهد دددلداإ دددودراب ددد  مل درابرئدددلدرلأوادددمدا  دددد فدفنددد  د
رلاا   للأ،دورا آعي (داا در نبد درابر ندلدراب  ادآلدفد دردآادلدودانبجل دراب رف د)را تقر،د

وادلدراك مددللدورم بدا درااةرادلدمندمدرابدددهلدرا جرمعد دا يددلدفندادمددار لدرا رورن دلدرا  ن ب دلدفا
د11) د01ور نبددل،دقُ دبلدساددمدرجبد م ي دس ددار بلدتجرمع دلدومددار لد)دل(در نب  ور نبددلددل(در نب 

د09رةالدالا  ار درا    درلاف ررض ل،دورلأرر دضلاآلدومار لد) ادلددل(در نب  ةو ور نبدلدرو
رلدرااةراددددلدفمدددا درا ل بددددلدرلار  ددددلةدرا إ ددددين د)رااعندددد د،دوا إايدددد دف دددداالاآرمادددلدرا انيانددددل

ورا  اط(دقارر داجبادراع لنل لدت  نلدن دلةلدرااةرادلدسادمدو د ردفدروادلر درلاادلدس  دلة لد
را جرمع دددلدرا دد دراددد  ارلدرا  ددد  درلاف ررضددد لدورابجب مدددلددلفددي در  ادددفدرة  ددد درابجب مددد

را  ددداطدارر  دددلةدرا إ دددين دمدددداددراضدددلاآلدرا ددد دراددد  ارلدراآرمادددلدرا انياندددلدفددد درا  دددلا
راب   مل دراب رف لدرابرئلدوا لاتدرابجب ملدرا جرمع ل،دو  ودر لرالدراك ودراب ا داا د

فاددادتعددي دفلمن ددلدرا  د  درلاف ررضدد لدفدد دتدب ددلدرابهدلةر درابهد ددلداددا دراب نبددي لدقبددلدد،فن دا
جدقدفودر غيردرا   لدفيدلدراد لةلدما دو  ردفروادلر درلاالدس  لة لدت ا داب غيردرا

دلوا لاتدرابجب ملدرلأكبردرعر ،دفيدبلدتعي دو  ردفئرداب غيردرا عر درا اةم  لدرا نب 
 افلد تادرااةرادلدسادمدرا  درلدمندمدورقدادراد  ار دفمضدلهددل(9149رةرالد)فهيادرالبرط،د (42

لإرددل دمعدداداددرددفد ةردفدد دقن ددلدرا رئ ددلداجلر ددلدردرلإاك روندد  يئدلدرا دداةمقدادظددل دسررة درادد  ن د
رادددر ب دفددد دف  ددد دوراددد  ا درا ل دددلدرابددددهلدرا  ددد  دابدلادددع ادلأ دددارلدرااةرادددلدو دددب د

وت  دد درا ل ددلدد،مضدد د يئددلدتدداةمقدة ددل د14فاددر د  اددلدمنددمدد11را ل ددلدرادد  لنلدردد د
دا ا دن لةلدر دضبدهل:دف درا  ار دردظ رلدارددف ةرد لهدفاة لدر  اآلل

ر آن دددل ددمفهدددالدرا  دددرلدمنددددل(9191د،هدمنددد فادددبلودرددددل دادددبإل ،د) ديرةرادددلدرا دددل ب  (41
رابددهلددورُادُ ْ ا  لدف دض هدرا إد  درادتق دانجلر دل درلإاك رون را  ار درابد ل درا  ن ب لد

مضددد د يئدددلدتددداةمقداجلر دددلدرابد ف دددلدوقدددادد492را  ددد  دوتك ندددلدميددددلدرا إدددلدرددد دمدددارد
دميئددلدرا دداةمقدمنددفاد ردرا إددلدمدد درجب مددلدردد دراد ددلةلدف بهدل:دف درة ددلدر رفاددلدفمضددلهد 

لدادددلا  ن  دراجدددلر  د دددله درلإاك رون دددف ب دددلدتددد رفردر آن دددل دراددد  ار درابد دددل درا  ن ب دددلد
كعيدددر ،دومدددا دو ددد ردفدددروادلر درلاادددلدس  دددلة لدفدددي در  ادددآل دراددد جلال دفمضدددلهد يئدددلد

  را اةمقدف درغيرر دراد عددورارت لدرلأكلرنب لل

را كلددللدف دد درابيددار دفدد ددما إددلدسادد(د ددالدر9191رةراددلدرا ل ددلد)ابددلدنددلظ دراروئدد ،د (42
تائير لدمنمدنجل درا بن لدرا  ن ب دلددولادادرد دردر دردلقلدلدفادلايودد را  ن  درا  لمن دورا

را  ند  دراب   دلدفدد دراب ا دل درا  ن ب دلد لا  ددلدو در دف د درابلددلك درا د دنر ظهدلدراباةادد  د
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لواددلدرا كلددللدناددلأدراضدد  دفدد درا بن ددلدرا  ن ب ددل،دوفنظبددلدرلار إلنددل دراب بدد  دفهددلدورإ
ولاادم د رمد د در دراد ع ل دانباةادي دوميددلدملد رة لدرد دراآدرلأدرد دا دادراجلر دل د

فدد درالفد درا  ندد  درا انيدداط،دوقدادفظهددردرا إددلددرلإاك روند را د ةملداب رفددلدهةرةهد دفدد درا  ندد  د
لدو  ددد دفد ددد لدقعيدددر د ل دددلدراآدددرلأدلإرردددل درا ادددلة دراإايبدددلدفددد درا  نددد  داامدددلر درا لمن ددد

وقل درد دف د درا اد دل درا د دررندلدفد درا بن دلدرا  ن ب دلدد،را  ر  دفد  لدفكعردرادراباةا 
تإ مدددد دمبن ددددلدرا دددداةمقدردددد دحددددانهلددمورلأ هددددا دراتق ددددل(درا دددد دفر دسادددددرلإاك روندددد )راندددد  د

دت ن  دساك رون دت لمن لدمرا انياطدسا
 ومن الدراسات الأجنبية:

 :Hussein, et al (2009) دراسة (1
فدد دراجلر ددل دراب ددرملددرلإاك روندد رادد  ن درااةراددلدمدد دورقدداددرا ددل ب  دفدد د ددتادإددا ي 

وتن ددلد ددتادرا ةقددلدرا ضددادراإددلا ،دوهفددلادورلة ددلدد،راإا ر ددل:دنظددر دملرددلدوهفددلادراب دد اع 
فدد دراجلر ددل دراإا ر ددلدراب ددرمللدي ر ددادرا  ندد  ددرلإاك روندد راآرمدد دلاادد  ار دتاد ددل درادد  ن د

را ايدادرد درا إدانل دربد د)ف(درةت دلعدفمدارردراآدرلأ،د)لأ(درلدلك درا  ظ دفددرا لا دف در در
لر درا ددنل،د) (دتب مدد درا  ندد  درا ددلا ،د)ر(د  قبددلدوإررة دنظددل درا  ندد  درا ددلا ،د) ددد(دضددبل د
راجدددد ر لداددددتاا،درم بددددا دا لاددددل دور ددددلرةر دتكد ا   ددددلدراب ن رددددل دورلات ددددللا دراب ا دددد لد

كلاددد ررت ج لدت ن ب دددلدان غندددودمندددمدتإدددانل دفادددن لأدرابإلضدددرر ددرلإاك رونددد را  د دددلدرا  نددد  د
دددئرا انيددداطلدوئهدددتادراآرمادددل،د و ددد دف دددادد،(NELC)درلإاك رونددد رابرقدددادراددد  د دان  نددد  ددفُنْل 

ا اد  داببلادلدو دا دفد دلدرررد دد،(ICTPر ر ل درلروعدتكد ا   لدراب ن ردل دورلات دللا د)
فددد در دددردرددد دردددر ددرلإاك رونددد راددد  ن ددرابجندددقدرلأمندددمدانجلر دددل دا  امدددادورمددد دتآددد مر

تإ دددي دتآددد مردرإ ددد  دراددد  ن دسادددمدفمندددمدر ددد   درددد درادضدددل،دا إايددد د ضددد ةدقددد طدمندددمد
درلإاك رونددد را دد ياي درابإنددد دورلإقن بدد لدت ددد  ر د دددتادرا ةقددلدرا عدددر درابا  ددد لدفدد دراددد  ن د

ادددا،دلداللإضدددلفلدسادددمدلNELCرررددد دراجلر دددل دراإا ر دددلدراب دددرملدردددادرا اكيدددادمندددمدروةد
رررددد درابرقددادالا   دددي لدفريدددر ر،ددرلإاك رونددد اددديردرا بدد دوروة د  دددل دسن دددل درابإ دد  ددْ ددرو تدُ

دمنددمدراد ددلةلدراب دد با دردد دتإنيدد درابغددرر دراددتطددت دوددلقو  دفُْ ددر طودرلآفددلادورلة ددلدراآرمدد دفدددله 
دلمنمدرا ضادراإلا درالف دراب  اع درابدل ر

 :Hegazy & Nouran, Radwan (2010)دراسة  (2
ت إددا درااةراددلدمدد درا إايددد دفدد دت دد ةر درابدد  ن دوت ضددد رتادوتكي ددفدرددارل دراددد  ن د

وراهالدر د تادرا ةقلد د درةرادلدت د ةر درابد  ن دورا  ررد درا د دتبدرطدف در رددرلإاك رون 
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لدف دتإاياد تادرا  رر ،دنبا داباار درا  ن  دت امادفودتإ ي درلإاك رون  للف لدرارةدرا  ن د
فدله دمنمدر   ل ل دراب  ن درابإار دف دراد لةلدرا جرمع للدوتدا  د تاددرلإاك رون  دروةر درا  ن

لدرلإاك رون وراب  ن ددرلإاك رون را ةقلدسامدئرئلدفق ل لدنعافدابرر  لدرلأرف ل درا ل لدالا  ن د
 إدلدتاد دلدي لدراد  ا درارلإاك درونير دراب  نبدي ددُ ب  ولن لةلدراع لنل درا  دت دولقو دا ادلاا،د

درلإاك رونددد رابج بددادراب ددرطد ددد  در هدد  درادد  ن ددرلاادد ع ل داجبددادراع لنددل درا ددد دتاددلة دهةره
،دف  تدرا  ن درلإن رنلوراب رقادرا  دتاا د تادرا ارل لدورادظه ةددرلإاك رون ووالة درا  ن د

ن  عردرادظدرددمنمدنإ در ارياد  دراإ درا رمادراتطدن  بردف درادب دي ر لدا ادي  لدرلإاك رون 
ف ددرلإاك رون لدف درا آ مردرادل تدان  ن  دفرر ردرهب ددرلإاك رون ف دت  ةدراآرلأدتجلادرا  ن د

نظددر ردلأ در قدد دراب دد  ا دتجددلادتآعيدد دتكد ا   ددلدراب ن رددل د دد دف ددادفكبددرددنرا  ندد  درا ددلا 
رادددد  ن ددرا  رردددد دف لا ددددللدت إددددلد ددددتادرا ةقددددلدفدددد دت دددد ةدر رقدددد دراآددددرلأدرلاف ررضدددديي دتجددددلا

لاادد د ل  دا إنيدد دراع لنددل دالادد  ار درودد رلإ  ددلهدرا  دد دورُاددُ ْ ا فدد در ددرلددرلإاك روندد 
SPSS Win13دووضددادت دد ةر دراآددرلأدف بددلدي  نددد دتُنُاه يوددلرلاادد ع لنل درا ددد ددوُ نه نوددللد،

لدفظهددر درلإاك روندد اددلاجدقدورا بددردور رفددلدف هددا دراكبعيدد تردوراب رقدد دابارنددلدوميدد لأدرادد  ن د
لدفحدلةدتإنيد درلانإدارةدرا آد دسادمدرلإاك روند اد لةلدف دراآرلأداايه دت  ةدسنجلف دان  ن در

ردرلإاك روند ٪در درا  لي دف دت  ةر دراآرلأدرلاف ررض لدان  ن د11ف د دلرد دردر دفةئ ددُ داه 
،دوراد  ار درلإن رندل،دورا  د  دسادمدرلإاك روند ر غيرر د  :دتاي  دراآرلأد   دق له درا  ن د

 ،دوتاي  درا  ن  درا لا دراإلا لدرلإن رنلكبعي تردودرا

 :Wang Shengqing, Liu Zhiyong(2111)دراسة  (0
درلاف ررضدد ل،دو ددافلدرا  دد  دمعددردرا ددلا درا  ندد  دراب    ددلدفدد دفدددلهدرا  دد  دك و ددلدمدد 

درد درا دلا درا  ند  دفد در  د  درةراد دف د دفددلهدك و دلدلاا كلدللدفالاد دالدا درااةرالد تا
دةقدددا دكبدددلدرلاف ررضددد ل،درا  دد  دور دددل لدرا  ن دددلدرااةرادددلدغددرلدر دددل لدفدددي دراجبدددادرددر 

درلاتجدددلاد ددد دفندددادوفكدددا د،را ددداةمقدفيئدددلدا إ دددي درلاف ررضددد لدرا  ددد  دراددد  ار دمندددمدرااةرادددل
درلاف ررضدد درا د دفددلهدنظدل دمد دلملر ددس دلة ردو د لدكبدللدرا لاب دلدرا  ند  دفيئدل دفد درا دلةا
دد ولدوقددالدرا انيدداطدةرادد راادرا  دد دمنددمدرااددلة  درا دداةمقدغرفددلدمعددردت ن ب ددلدنبددلل دفةئ ددلدوُ  

درا  دددد  دف درااةراددددل وفكدددا لدااددددي د لر دددلدردددد دفادددلتت دفةئ ددددلدنبلةادددهلدرا دددد درلاف ررضددد ل
دتادد درمد دوتد فيردرا انياندلدرااةراد درا   در ل لدا  ا ادوف لالد يا د رمالد  درلاف ررض ل

دورا كد ا   ددلدالا دداةمقدراب  ناددلدرابلددار دا ددادف درد د اددلارغد،را دد دفدد دان  ندد  دقدد  دفكبدر
دلراب  اع دف دتإ يدهلدسامد ل لدو دلددر   ر ،دتار دلا
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  Hosam F. El-Sofany1… et al   :(2013 )دراسة (4
ردانإ ادد لدن  بدداددمتهددالدرااةراددلدان  ددرلدمندد ددلد ايددا  راإ ادد لدرا ددإلف لدف  دد هلدنب ل  

راب ومددلدوراإ ادد لدراب  رومددلدورا اد ددل درلاف ررضدد لدورا  ين ددلددمنددمدراإ ادد لدرالدد ا لدوراإ ادد ل
را ددد دتإددداردحدددا درا كد ا   دددلدراجايدددا لدسنهدددلدرا كد ا   دددلدرلأالاددد لدانجيددد دراادددلر درددد درد دددلد

دددلراإ اددد لدرالددد ا ل،دور  دفددد درجدددل درا  نددد  ،دوراإ اددد لدرا دددإلف لد ددد دراعيئدددلدرلأالاددد لد   
يدد فردت امد ددلدهرد ددلدانع لنددل دورددارل دسن رنددلدررمإددلددفدد دراب دد اع لدرلإاك روندد ورد ددلدرادد  ن د

وقد  د  اد لدق مددل،دوترقداد دتادرابالاددلدالدا دفالاد دمنددمدسمدلر درا إدلدمدد دتآعيد دراإ ادد لد
لدتظهددردرااةرادلدرا إب دلدف درادظددل درلأالاد درا ددإلف دلودرلإاك روند را دإلف لدفد دفيئددلدراد  ن د

اوة لدتاددا درا ةقددلد ع  ددلدوف رةددادورددارل دق بددلداكدد دردد دراآددرلأدوراب نبددي دا إايدد د ددالدرادد
 لرلإاك رون راإ ا لدرا إلف لدقبد لداعيئلدرا  ن د

 :(Andrew Mark Oberg  )2115 دراسة (5
درااةراددلد دتاد،دو دافلرلإن رندلدمعدردراب اررددلدرلاف ررضدد لدرا  د  دفد دراد  ن دمد دفلمن دل

دوقدداد،رلإن رنددلدمعددردراب ارردددلد لرلاف ررضدددرا  دد  دالادد  ار درادد  ن دوم رةدد دف رةددادر رفددلدساددم
دملددردرابددلن درا دد داآددرلأدرا ددإ إلدالاآرماددلدرابآ اددلدرلاادد ررت ج ل دف درااةراددلدفظهددر 
درااةرادد ،دوتلدديردرا إ ددي دوومددلر دراددترت درادد  ن دتجددلادانآددرلأدرلإنجلف ددلدراب رقدد دفدد دت ددل  
درددد درا  دددل دراددد  ن دإددد ندراب اررددددلدرلاف ررضددد لدرا  ددد  دتن، دددادرادددتطدراددداوةدسادددمدرااةرادددلدن دددلةل
درا  دد  دنإدد دت دد ةرته دلاادد د لأدراب نبددي دردد درااةراددلدميدددلدوقلنددلدراب نبددي دنظددردو هددل

ددتاد درا دمدوراإ ر ادرلاف ررض ل  دورلااد ررت ج لدرلاف ررضد لدالا  د  درا  دل دراد  ن دفردل دلرلن  
د،را دددد  دبدددددهلرادرااةراددددلدورادددد  ارلد،اناةراددددلدكددددارر ددرادددد ع ل دُ ددددبه  وددوقددددادلفهددددلدراب دددد  ارل

دلإنلددلهد يددا داآرماددلدراب ندد دسمدداررد دد درا  ددل درا  ندد  در حددرر دف دد دف دساددمدرااةراددلدوت  ددنل
د ب دددادساددمديدظدددرو دد يراب نبدددف دسادددمدرااةراددلدت  ددنلدوقدددالدو تراددلدرلددد قلدت ن ب ددلدفنلددآل

رو درا ددد درا  دددل دان  نددد  درلأوا دددلدراب حدددرر  دت ددداودرا ددد دورلأنلدددآلدرابهبدددلدمندددمدرا قدددل)دُ ددداه 
 دنإدد دتآعيددد دداردرهدد دراآلاددودروةدف درااةراددلدفكددا دكبددل"لدانغلنددلدرهبددل"دفنهددلدمنددم(درا  ددلو د

دوفكددا لدف اةم دادرا  دل درد دفدادفدردادتااد،رلإن رندلدمعدردر اررددلدت ن ب دلدفيئدلدفد درا  دل دراد  ن 
دورا إددددلدرابهددددد درا آدددد مروددرا  ظ ددددف،دإ ددددررهر وددراب ندددد ،دتايدددد  دردددد دكدددد دروةدف ب ددددلدراد ددددلةل
دلراب ارردلدرلاف ررض لدرااةرا لدرا    دررر درا  ل درا  ن دف دعن راب  ا

 :Steven Allen Bush (2112)دراسة ( 6
ددرا ن ق لدرلأا لردمنمدوتائير لدراب ارردلدرلاف ررض لدالا    دراع آرمي دراجد ردرا إلادم 



 -152- 

دت ددد ةدفددد دلرا  دددارمدرابالفددلدتدددائيردمندددمدان  دددرلدرااةراددلد دددتادوراب رف دددل،دو دددافلدورا ل و ددل
درا دددلا دان  نددد  دراب اررددددلدرلاف ررضددد لدرا  نددد  دفيئدددلدنإددد دراب إدددا دالا لاندددل درااددداررمد يرابإدددلةئ

دراآرلأدسرةرددك و لدف إني درا ل لدوقل د،را    درابدهلدرااةرالدورا  ارل لفيهلدورح رركه 
دفا ددلر:دا ددلرفدئرئددلدمنددمدراب ارردددلدرلاف ررضدد لدرا  دد  دفدد دارن ددررأدراب ضددرري درا  ددارمي 

دردد ئر دفالادد لدم رردد دفةئ ددلدرلام  ددلةدفدد درلأرددتدرددادر رف ددل،دوفا ددلردمل و ددلدوفا ددلرداددن ق ل
دفدي درا رقدل وددرلاف ررضد ل،درا  د  درهدل وددرااةراد ل،درلاف ررضد لدرا  د  دفد دلدو  دانبللةقل
ددددا ضددده دراب  نبدددي دفدددي دورا  لمن دددلدوراب  نبدددي ،درا ددداةمقد يئدددلدفمضدددله دل دددلرا دوقدددل لدلا ض 
درابإدددلةئي دقددداررمدرددد در دددرر (د41)دق ررهدددلدكدددل درا ددد درااةرادددلدميددددلدردددادرال  ددد لدالابالفندددل

درا ل دلدوراد  ا دكلا   ةن دل،د دد لأداجلر دلدرابل  د يردرة لدفعرنلرلدرا إا ردراتي درا  ارمي 
دان  دد  دف دل دتدائيردي  دادفندادمرااةرادلدساددوت  ددنللدرابرئدلدرلأا دلرد دتاد د  ديداوةدلراد ع لن د

درا ائيرد تردوف د،را يدلداب ررر دورا ن ق لدورا ل و لدراب رف لدرلأا لردمنمدراب ارردلدرلاف ررض ل
دفددي درا رقددل ودرااةرادد ،ددرا  دد درهددل وددرااةرادد ،درا  دد دفد ددل:درلأةئ ددلدان  رردد د  اددلدر  ددلي 
دللا ض دا ضه ددراب  نبي دفي دورا  لمن لدوراب ظ ي درا اةمقد يئلدفمضله

 :Ahmed Alenezi (2017) دراسة (2
فد دساادلهدراضد هدمندمددهلوتد ن لدف دارفدرلإاك روند ت  هالدرااةرالدرا آرادسادمدرا  ند  د

وراددد  ن دف رادددآلدراهدددلت درادادددل ،دومادددادرابالةندددلدرالددد ع لدفدددي دراددد  ن ددرلإاك رونددد ر هددد  دراددد  ن د
ر  ددددلةر دورادددد  ن دمعددددردراهددددلت درابإبدددد  دفدددد دمبدددد  داددددال دراجلر ددددلدابالةنددددلدرلادرلإاك روندددد 

وراددد  ن دفدددي دراآدددرلأدوفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقدرددد درادددتق ةددرلإاك رونددد را  ضدددين لدفدددي دراددد  ن د
رددددد دراكنبدددددل درا إب دددددلدردهدددددلدراددددد رددفددددد ةرددرورلإندددددل ،دوراددددد  ا درا ل دددددلدفددددد درةراددددد ادمدددددار د

Blackboardدوراهددددلت درابإبددددد  ،دوتآع ادددددل درلإاك رونددددد ،دورا  ندددد  درلإاك رونددددد ،دورا  ندددد  د،
لدرةرادلدراإلادلد دتادسادمدتايد  درا دروادرا دن ق لدانآدرلأ/دفمضدلهد يئدلدرا داةمقدوتهاد،را مو

)تآع ادل دراجد ر /دتآع ادل درا مدو(داد  ن /دتداةمقدرابد رردراب د دللددرلإاك روند الا  ار درا  ن د
ورادددد  ن ددرلإاك روندددد يدددددلق د دددد  دت دددد ةر دراآددددرلأ/دفمضددددلهد يئددددلدرا دددداةمقد دددد  درادددد  ن د

رلأنبددلأدورلاادد  اررل دراا دد  دادد  ادتآع اددل دراجدد ر /دتآع اددل دابددلدفدد دلادداددرلإاك روندد 
لد ددلددرب دلدر دلييردواكد در، دلةدرلإن رنلفودمعرددللإن رنلرا مودا رهدقلنلدغيردر  نلدا

 رماددلدر  ددلادا اددر د دددللددتُْ دد وْ او رادد ع لنل در ددببلدلأرددتدرلآةرهدردد درجب مددل در  ن ددللد
د دلداإ للأدراد لةلدفي درابجب مل لدT-Test رمالدرلار  لةدرلإ  لة دتُْ  وْ او د
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 تعقيب على الدراسات السابقة:
را ل بدددلدرةرادددل دد دددرعرفددد د ددداوردد- درددد دمدددر درااةرادددل درا دددلاالدفندددادلادت  ددداي عددديَّد

راادل ر درا  د  درلاف ررضد لدرررد درابد دلدراب  دا داجلر دلدداب ضد عدراد  ار ر رملدر  بلد
ومندددمدر ددد   درااةرادددل دد، دددل دورا ئدددلة دوراب ن ردددل فمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقداا ددد درابا دادددا 

  ددد  درلاف ررضددد ل،دوف رمدددلد دددتاداندرا ددد دتآرقدددلقندددلدرددد درااةرادددل دداددد  ددت  دددالادرلأ دع دددلد
ربدلدنإدلدد،رااةرال دمنمدميدل در  ن ل،دور دت   ل درةرا لدر  ليدلندوفد دفندار دفردر د

دمنمدس ررهد تادرااةرالدرارر دلل
درااةرالدراإلا ل:دف  درا لاالدرا درلاا  لر در درااةرال

 فرف ل درااةرالدراإلا للدسئررهدف ااادال بلدرااةرال درا لاالدالا در لحرد -

 رابدلا لداناةراللدرلإ  لة لتإايادرا  ار درلأالايوددف الما درااةرال درا لاالد -

 ت  نلداهلدرااةرالدرادن لةلدرااةرال درا لااللدرا  رالةنلدراد لةلد -

حدبنلددرا د را بن لدرا  ن ب دلدرابارجدلددف ظ فدتاد لدرا    درلاف ررض لدرا   ادنإ دت د -
دم دا الدورا  ن  رلإاك رون ورا  ن  ددرا انياط را  ن  

 أوجه الشبه والخلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة:
فدمدان  د  درلاف ررضد لدوروة دلددت رضدهلدف ت للاادرااةرالدراإلا لدرادرااةرال درا لاالد

 دي دت  ند درااةرادلدراإلا دلدد،دفد را بن لدرا  ن ب دلدواكد درد دنل  دلدتإ دي دفودتآد مردرا  ند  
راباددرةر درااةرادد لدرا دد ددوراددتطدتببدد دفدد دميدددلدردد درج بددادرااةراددلدفدد مدد درااةراددل درا ددلاالد

ددددل اجلر ددددلدرااددددل ر ددرابد ددددلدراب  ددددا دمنددددمردددد درددددر درا  دددد  دوراجن ددددل درلاف ررضدددد لددرُةه او
Blackboardفمضددلهد يئدددلددفدد رااةراددل درا ددلاالددغلاع دددلدتببدد درج بددادرااةراددلدفدد دلدفيدبددل

 لرلإاك رون را اةمقدفودر د رلأدراجلر لدراب رملدرلأ ن لدان  ن د

ت  بداددرا د رت دلعدن دقدرابدهج دلددفد تل رددرااةرالدراإلا دلدردادا دادرااةرادل درا دلاالد
دددلرا إنين دمنمدرابدهلدرا   م

د:عينة الدراسة 2/3
ت كدد  دميدددلدرااةراددلدردد دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقداا دد درابا  ددل دورا ئددلة دوراب ن رددل درااددلةبي د

رابد دلدراب  ددا دادرددفد ةردفد درا  دد ددممندمدراد  ار درا  د  درلاف ررضد لدا دداةمقدرادرةرته دمند
رماددلدالاآدرُرْ يددروروقددادد9194ورا  ددني درلأو دورابددلن دان ددل دراجددلر  دد9191رااةرادد درابددلن دان ددل د

رابد ددلدورر  دددلةدفكعددردمددداردرددرر درادددار  ددمراا ددانلدمددد د رمدد دة دددادمدداردردددرر دراددار  دمنددد
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مضد د يئدلدد11انالاالدمن درا  ار درا    درلاف ررضد لدفد درا داةمقدمعدردرابد دلدوئندادمدار  د
او دلرةراد  ددررادرة دد12رد دس بدلا دمداردتداةمقد رابادرةر درا د دادجنلدمداردررد  دورادد  ار ددورُادد ُ   

دددلور دددا ،دوراجددداو درا دددلا دي ضدددتدرابادددرةر درا ددد ددردددر  رإ  ملتهدددلدان ددداةمقدرددد دردددر دنظدددل ددةُف  و
 ل)*(رد لدرا رددف ةردوماردررر دراار  دورلاا  ار دمرا    درلاف ررض لدمن

 (1جدول رقم  )
 عدد مرات الدخول المقرر الدراسي م
د419دتدظ  درا ر لعدراب ن رل د4
د4دروعداإب (من دراك لالدرا رئ لد)رلد9
د4درلأةح و لدورابجب مل تلةمخدرلأةح فدد0
د4در ض عدرللدف درارل دراب ن رل د1
د4دتلةمخدر ردف درا   ةدرااانبلد2
د44در ض عدرللدف درادظ درلآا لدراب كلرنلد1
د4دراب ا ل دراد   لدد)روةدرا ئلة دورلأةح ف(د2
د1دمن درا ئلة د1
د1دتلةمخدر ردف درا   ةدرا اآ د9

د2درلأةح  ل دورا ئلة دغيردراد  لد41
د1دفةح  ل دراب رردرا ب، لدورا  رملد)رلروعداإب (د44
د1دمن درلأةح فد49
د1درلروعداإب د40
د2دراب ا ل دراد   لد)رابا  ل دراب    لدورلأكلرنب ل(د41
د1دت ئي دراب رردرلأئرملد42
د1در ض عدرللدف دمن درلأةح فد41
د9درا  د فد42
د2دة درا ئلة درال   لسررد41
د1دردل لدرا إلدف دمن دراب ن رل د49
د1دقلملداإلدف درق  لرنل دراب ن رل دوراب رفلد91
د41درادظ درا عير دف درجل درابا  ل دوراب ن رل د94

                                                

د–ام درا ددد دانبد دلدراب  ددا درادد رددفدد ةرداان ددلدرلآررلأدردايردو ددا درادد،درلدف بدادسفددرره  دمعددادراررضدد د)*(د
د لر لدراال ر ل
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 عدد مرات الدخول المقرر الدراسي م
د01دقلملداإلدف دمن درابا  ل د99
د01دق لال دراب ن رل د90
د09د ببلن لرا ئلة دراد91
د11دراب ا ل دراد   لد92
د12درا   دراععني  ررف داب لرةدراب ن رل د91
د111دراارلدف دمن درا ئلة د92
د190دراب ا ل دراد   لد91
د229درا  د فدف دفيئلدرا مود99
د941درا   دراععني  ررف دد01
د912درا  د فد04
د4141درادلردرلإاك رون د09
د4101دب لر لرةدراب ن رل درارقد00
د4124دتلرم ل دور لييردراب ن رل د01
د4490دفالا ل دنظ دراب ن رل د02
د4420درابار دسا دتكد ا   لدراب ن رل دورلات للا د01
د19دنظ درلاا ر لعدد02
د21درا رر دراإضلةطدراب رطدد01
د414د نالداإلدف درا ئلة دغيردرا انيانلد09
د442دمن درا ئلة دوراافين رلت ادراإايلد11
د412دسررة درابا  ل دوررركادراب ن رل د14
د12درلأةح  ل درا ب، لد19
د412دراب ا قل دورلأر ل دورارن دد10
د444درار دا  درابا  ل دوراب ن رل د11
د442درابي لررتلد12

 منهج الدراسة: 2/4

رابددددهلدرا  ددد  درا إنينددد دااادددن لأدتإنيددد درابإ ددد  دان  دددرلدمندددمدر دددلةلدرُاْدددُ ْ او دد
د   درلاف ررض لدورهلةر دفمضلهد يئلدرا اةمقدف درا  اررهلدا اةمقدرارةرته لدرا 
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 أدوات الدراسة:

 الاستبيان:  -أولاا 
راد  ارلدرا ل بدلدرلااد ع ل دقدارر دردهج دلددد،لأغرر د بادراع لنل د   درج بادرااةرادل

دلردرا ل بدل(ا د ر :درا  ار درا    درلاف ررض لدف دتاةمقدرادرةر دت  دلدرابا  دل د)سمدار
دوابلدقلنلدراب ض   لدر درا بل درلأالا لدف دفدلهدفرور درااةرالد

دق لادرا د اادرإ د  درلااد ع ل دوحدب اي ا،دوا إايد دلادادداا  رلااد ع ل دمندمددمُدر  و
،درددده درب ددلدرإابددي دردد دفاددلتت دق دد درابا  ددل دورا ئددلة د)*(ملددر دردد درلأاددلتت درابإابددي 
ورب دددلدرإابدددي درددد دق ددد دمنددد درادددد قدولاددداداهدددافي :درلأو :دوراب ن ردددل ،د لر دددلدراادددل ر ،د

را إادد دردد درددا دتببيددد دراعددد ردانب هدد  درإددد درااةراددل،دورابددلن :درا اكدددادردد داددررلدرلأادددن لأد
رلأرر دمنددمدمددارددئوددلُ ره دورا دد لغل،دوئ ددادس ددررهدرا  ددانر درا دد درق ر هددلدرلأاددلتت دمنددمدقن هددلد

هداضدبل داددررلد د لغلدرلأاددئنلدووضد  هل،دوادد درد دفمضددلهد يئدلدرا دداةمقدرابادرئي دوراددارر
د اودتدد لدمد د دتادرا جرئدلدفندلدت دانر دفد درلااد ع ل ،دوقداد دد ودرلااد ع ل دالانغدلدرا رئ دل،د   دوقُ ه 

دلااددد ع ل دفةئ دددلدفق ددددل دفر  دددلدفضدددر مدددد دراا ددد درا بهيددداطدوم دددد لدالاب ن ردددل دوراع لنددددل در 
اددد عدورا رقددلدرااةرادد لدرا دد درا دداةمقدرلأالادد لد دد  دمضدد د يئددلدرا دداةمقدردد د يددلدرا بددردور

داهددل مدد د رمدد درادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدانبد ددلدراب  ددا داجلر ددلدرااددل ر د)رادد ردددرهةَّاو
ردت ضدددب دفةئ ددد01فددد ةر(دندادددتاادفمدددا درا ل بدددلد دددتردراب  دددلا،دوم كددد  درددد د) را ندددل ددل(دفددددا 

دمفددد درادددار  دمندددورإدددلوةدتببددد درابإددد ةدرلأو دفددد دة دددادرهدددلةر دفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقد
ئدد درابإدد ةدرابددلن دا دددد ر دد1د-4رابد ددلدورا  لردد درددادرا ر هددلدرارة  ددد لداهددلدفدد دراعددد ردرددد د
لدئددد درإددد ةدرهدددلةر دفددددلهد42-9رهدددلةر دسضدددلفلدفادددئنلدورر  دددلةر دانآدددرلأدفددد دراعدددد ردرددد د

،دوفريددر رد92د-41ردد دراعددد ردت ببدد دفدد دراعددد ردردد ددرومضدد دمددار ددوفنلددآ ادرلإاك روندد رابإ دد  د
وف رمددلدرا  ددانر درارورددلدد01د-91 ةدة ددادراب  قددل درا د ددلدورا اد ددلدومضد دراعددد ردردد درإد

فدد دضدد هدرا  ن اددل درا دد دفوةر ددلدرابإابدد  درا دد دتببدد دف بهددلدفدد :درادد عار دا ددادراكنبددل د
منمدنإ درلدن لرفادرد دراد عار دقنبدلد"لريدر درد دراب دلرة"داانبدلدقد دقعيدردرد دراب دلرة،د

ت رم دل دفد دا دادراعدد ردقبدلدفد دراعدداددوفُض   ولرا لرني داانبلدت    ندورا عار دقنبلدتآهيرد
دداود(د90) ت رمددفدا إنيدد دادد ر ند يددلدسنددادغيددردورضددتدالااة ددلدراكلف ددللدوردد دئدد دفمددا دووُض 

                                                
لدت   ادرا ل بلدالالاردراجام دسامدرلأادلتت درلأفلضد دفلردر دآ  د  دل دراداي ،دفلردفادلرلدرااند ،دفلرد)*(

فردددلن دةف دددل،دفلردةلولد دددر ،دفلردررا دددلدمعدددادرا ددد لةدراإنددد   داا ددد درابا  دددل دورا ئدددلة دوراب ن ردددل د
رلدرد دسرةمددقدد،لأادلتت درلأفلضد دفلردمعيدردفند ة،درلدن در درد دد ة،درلدهردل دراد ق ،درلدرددل دوقرمدلور

 اا  دمن دراد قد لر لدراال ر ل
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ر،دتغآدد دفةئ دلدرا نددل دةة  د للدوت آنددود01را ل بدلد ددتردراب  دلادراددرر  ،دوم كد  دردد د) (دفددا 
 ددرردرة دلدرنآ ددلادقدد دفددادمن ددادالادد  ار در  دلادحددا دي ددررو درلإ لادلدمدد دقدد دفددادف دنإدداردرا

د(درة لل414  د)لدوفق مدرة لدمنمدراب  لادل(دفورف دتبلر د0(دلادفورف دسامد)4في د)
وئ ادس ررهدرا  انر درارورلدف دض هدرا  ن ال درا  دفوةر لدرابإاب  دف د تدراب  دلاد

ردا دداد دددتلدفددداد01فدد د ددد ةتادرادهلة ددلدنضددد د) ا دددد ر دفمدددلن دقنددلدرا جهيدددار دوراعدددرررلد(دفددددا 
را اةمع ددلد دد  درادد  ار درابد ددلدفدد درا دداةمقدضددب درابإدد ةدرلأريددردا ددد ر دراب  قددل درا د ددلد

رد دد2و ع دراب  لادا ادس ررهدرا  انر درا لاالدمنمدرا يدلدرلااد آر  لدومدار لدد،ورا اد ل
د رل دان إا در دق لهتادرا  ا ر رمللدهةرهدفمضلهد يئلدرا اةمقداا  درابا  ل دورا ئلة دوراب ن

اجلنودرلاا ع ل درا لف درم با درااةرالدقتاادمنمدماردر دفرور د بادراع لنل ددثانياا:
لان اكادر در ارق لدراب ن رل دوراع لنل درا  ددراب لنا  ر درلاا  لنلدراب  هلدلأمضلهددُ ب  و

ددداَّ  يدددلد يئدددلدرا ددداةمق،د رإددد ةم د داجبدددادراع لندددل دتضدددبدلدقلةبدددلدررر  دددلدردهج دددلدقددداررددفمُ 
را كد ا   دلدراإايبدلدراب  نادلدالا  د  درلاف ررضد لدفدمدتآد مردرادظدل ددرلإرالندل د،فالاي د بدل

ورددلدتاارددادردد دفرور ددسرالنددل رددلدت  إددادرد ددلدرادد رددفدد ةردردد ددلراب كلردد در ضددبددرا  ن بدد 
اادرا د  ئل دورابلدار در د ملدانإ   دمنمدرلإفلر دراكلرنلدردهل،دقبلدتضبدلدراالةبلدقدت

تآدد مردرادظددل درا  ن بدد درابد ددلدراب  ددا دودرا دد دت ر ددادراددار  دمنددمدرا  دد  درلاف ررضدد لدفدد د
راب كلردد درددادتإادد  دتنددادراالةبددلدردد د لنددودمدداردردد دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقداا دد درابا  ددل د

رااةرالدورا ئلة دوراب ن رل ند يلدقلرلدرا ل بلدوئهالدرا اكادر درا د اادو ر  لدفرر د
را عدددددررهدفددددد درجدددددل درابا  دددددل دورا ئدددددلة ددد)*(ان آعيددددد دا رضدددددهلدمندددددمدئرئدددددلدرددددد درابإابدددددي 

ددتودوراب ن رددل ،د يددلد دد ادداةرةه ددفُر  د11االةبددلدرابرر  ددلدفدد د دد ةتهلدرادهلة ددلدر ا ددلدردد ددوتُُ  ه 
داللإرالنددل ر ومددلدمنددمدرإدد ةم دفالادديي دتضددب درابإدد ةدرلأو :درا دل ددردرا ل ددلددرمد ددر د

د(رمد ر دد49(دوتضب درابإ ةدرابلن :درا دل ردرا ل لدالا   ئل د)رمد ر دد14)
 للدراسة: . الإطار التطبيقي3
 لأدوات الدراسة:   تقدير الكفاءة السيكومترية 3/1
 : الثبات:3/1/1

(درددد د11ُ  ادددلدمندددمدرا يددددلدرلأالاددد لدرابا ندددلدرددد د)د،اإ دددللأدئ دددل در  دددلادرااةرادددل
،دو  دددودراب ددل داآرمادددلدر لرددد دورا ئددلة دوراب ن ردددل دفمضددلهد يئدددلدرا دداةمقداا ددد درابا  دددل 

دفا ل،دقرون لبلدوف بلدين د او د  للأدراب ل داآرمالدفا لل
                                                

ت   ادرا ل بلدالالاردان لر درلأالتت داا  درابا  ل دورا ئلة دوراب ن رل دمن دقعد  دتإاد  دفدد ردقلةبدلدد)*(د
 لفالرلدراان د،دفلرل دررا لدمعادرا  لةدراإن   رابرر  لدو  :دفلردفرلن دةف ل،ددفلرلد
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 (2) جدول رقم
دمعامل الثبات بطريقة ألفا

د

د(11) =ددفمضلهد يئلدرا اةمقدالاا  دراب  لا
در لر دفا ل

رادددد  ار درا  دددد  درلاف ررضدددد لدر  دددلادد-4
د2ا1دا  ل ف دتاةمقدرارةر دت  لدراب

فمضلهد يئدلداا ددراع ال(،دتبيادر  لادرااةرالداب لرر دئ ل د9)دةق دي عيه در د او 
دلف درااةرالدرارر دلد،دولااداآرمالدفا لدقرون لبندربلدنُبا در درا  اررارا اةمقدالاا  

 : الصدق:1/2/
 )أ( صدق المحكمين: 

ادف دتببدد دفددد ردن ضدداد دداادرابإابددي دضددب در هدد  درا دداادراظددل رط،دوما ددادادد
راب  ددلادراب غيددرر درإدد درا  ددلالدوم ببدد دفدد درت ددلادرجب مددلدردد درا عددررهدفودرابإابددي د

 ,Teddlie & Tashakkori)مندمدرضددب  دراعددد ردوتببينهددلدانبجددللا درا دد دت   ددهلد

ر  دددلادراددد  ار درا  ددد  درلاف ررضددد لدفددد دتددداةمقدرادددرةر دت  دددلددومُدددر  لد(2009
يئددلدرا دداةمقداا دد درابا  ددل دورا ئددلة دوراب ن رددل ،درابا  ددل دمنددمدرب ددلدردد دفمضددلهد 

مندددمدرب دددلدرددد دفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقداا ددد دمنددد درادددد قداجلر دددلدراادددل ر لدمُدددر  دكبددلد
دمنمدفد ردراب  لاي درإ درااةراللدرن لدن ودرت لادرابإابي رلآت دوم ضتدراجاو د

 (3)رقم جدول 
 الافتراضيةاستخدام الفصول  نسب اتفاق المحكمين على بنود مقياس

 في تدريس تخصص المكتبات علي منصة جامعة القاهرة الموحدة

 مقياس الدراسة
عدد 
البنود 
 الإجمالي

ا للنسب  عدد البنود طبقا
 المئوية للاتفاق

111٪ 01٪ 01٪ 
 البنود الفرعية للمقياس -1

درهلةر دراار  دمنمدرابد ل .أ
 

0 5 1 2 
 - 3 4 2درهلةر دسضلفلدفائنلدورر  لةر دانآرلأ .ب
 - 1 0 11دوفنلآ ادرلإاك رون رهلةر دفدلهدرابإ   د .ج

 1 1 2 0درا د لدورا اد لد رلدراب  قل
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(درةت دلعدن دودرت دلادرابإابدي دمندمد ب دادفدد ردراب  دلاندربدلد0ي عيه در دراجاو دةقد د)
٪دوئ ضددهلد411منيهدلدفد دد لددرُتُّ  دد وديدا دمنددمدق دله د ددتادراب  دلا،دورابر دد دف دفغنددودراعدد رد

٪دف بدلدمداردا دادرا  دانر درا  د آلدرا د د91د-٪د11منيهدلدفد د لدتررو دلدفدي درُتُّ   ودرلآررد
فُررندلدمندمد د لغلدا دادفدد ردراب  دلا،دوقدتاادراد عار دا دادراكنبدل دفودسضدلفلدقنبددل د
لد تلدا  ادراعد ردورا عاراهلداارر دا  عدردمد درإ د  دراب هد  درإد درا  دلاند فرر ،دوفنض 

دبي دراعد ردانب غيرر درا  دت   هللدربلدنليردسامدتب
 )ب( صدق التكوين:

ُ  ود اادرا ك م داب  لادرااةرالدراإلا دلداآرمادلدرلات دلادراداررن ،دولادادرد دردر د
لدومهدد  د دداادرا كدد م دالااة ددلدراكن ددلدفدد دراب  ددلادقددلرر درةت ددلأدرابا نددل درا ر  ددلدانب  ددلاد

 ;Jackson, 2010)ا  لادهلدالددا د   اد ددابدلدسلردقدل درلار  ددلةدن د قدراب دله  درا دد دفمدا

Stangor, 2010)وم ضددتدراجدداو درلآتدد دن ددلةلدر ددلرر د دداادرا كدد م داب  ددلادرااةراددلدد
در درر درلات لادرااررن ل

 (4)رقم جدول 
 معاملات الارتباط بين المكونات الفرعية والدرجة الكلية للمقياس 

 من خلال الاتساق الداخلي
استخدام الفصول  اسالمكونات الفرعية لمقي

دالافتراضية في تدريس مقررات تخصص المكتبات
معاملات الارتباط بين المكونات 
 الفرعية والدرجة الكلية للمقياس

121ا1درهلةر دراار  دمنمدرابد لد-4
 

د109ا1درهلةر دسضلفلدفائنلدورر  لةر دانآرلأد-9
د199ا1درلإاك رون رهلةر دفدلهدرابإ   دد-0

د112ا1د قل درا د لدورا اد لراب د-1
(دتبيدداداب  ددلادرااةراددلدالت ددلادرررندد دردلاددو،دقبددلدت ا دداد1)دةقدد دي ضددتدردد د دداو 

رلاةت ل ل دفي درابالي قدرا ر  لدورااة لدراكن لدانب  دلاندربدلدن دادر حدر ردمندمدرةت دلعدر لرد د
د اادرا ك م در درر درلات لادرااررن ل

 موقف التطبيق وإجراءاته: 3/2
ف دس ددددددررهر درااةراددددددلدرا بن ددددددلداهددددددتردراب ضدددددد عدفدددددد دراد دددددد درابددددددلن دردددددد درا ددددددل دفددددددا

وقدداد  اددلد ددتادرلأرور دفدد د ن ددل دتآعيدد دساك رون ددلدد،9194ورر ددادان ددل دد9191جددلر  را
دداَّدردد درددر درلاادد ع ل دراددتطد ريددار ددما  ددتةدراددداو دسادددمندد درد ددلدرادد رددفدد ةردلساك رون  دددفمُ 
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درا  لمدددادرددد دس دددررهر  ددتادرا  دددر دلدوئدددلهدق ةوندددلدوردددلدت آن دددادرااةراددلدفددد د دددتادرا  دددر درددد دفوردد
ربدلدتآندودس دررهدرا آعيد دفد دد،رلا  بلم دورانجد هدا ادادرإلضدرر دانآدرلأدمد دا دا ا دورا

درا آعيددد دمنددمدرابج بدددادرلأالاددد داناةراددلدوراب ببددد دفددد دطدلدمددد دا ددالدوف دددردرلإاك رون دددراعيئددلد
ف اددان دفكددر دد،دوقددادقلرددلدرا ل بددلوراب ن رددل دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقداا دد درا ئددلة دورابا  ددل 
درلإاك روندد رادد بلة درلاادد ع ل ددمفدد دفمندددتُد  ه دداملرددلدمدد در ضدد عدرا إددلدوراهددالدردددالدقبددلد

منمدرلاا ع ل دا دا دتدرددفندلد  دلة درو درلإ لادلدمدهدللدوقلندلددمنمدرلأفررردراب ديي داللإ لال
تضدددبدلدراع لندددل دكبدددلدد، يئدددلدرا ددداةمقمضددد دتعدددافدراددد بلة درا إدددلدالاع لندددل درلأالاددد لدمددد د

درا رقلدرااةرا لدرا  درلأالا لدرلاا   لةدم د اهلدمعدردرا  د  درلاف ررضد لدمندمدرد دلددرُةه او
دارا ع ل لراع لنل درلأالا لدمر درلأا لردوراعد رددمئ دتند،را رددف ةر

 نتائج الدراسة: .3/3
 دد دف رمددلدمنددمدف لنددل درااةراددلديهدد  د ددتردراجدداهدا ددر دن ددلةلدرا إندد ر درلإ  ددلة لدرا

دراإلا ل،دورا دساهلرهلدف درلإ لالدم دفائنلدرااةرال،دولاادمنمدرادإ درلآت :د
 الإحصاءات الوصفية: 3/1

ي ببددد دمدددر درلإ  دددلهر درا  دددو لدفددد دراب  ادددآل دورلانإررفدددل دراب، لةمدددلداب غيدددرر د
ةقدد دلدوم ددر د داو دن ردل فمضددلهد يئدلدرا دداةمقداا د درابا  دل دورا ئددلة دوراب رااةرادلدادا د

دلفمضلهد يئلدرا اةمقدالاا  (دراب  اآل دورلانإررفل دراب، لةملداب غيرر درااةرالداا د2)
 (5رقم ) جدول

أعضاء هيئة التدريس المتوسطات والانحرافات المعيارية لمتغيرات الدراسة لدى 
داستخدام الفصول الافتراضية في تدريس تخصص المكتباتلمقياس  بالقسم

 العينة               
 

 المتغيرات          

أعضاء هيئة التدريس 
 (41ن= بالقسم  )

 ع م
 99ا0 1ا42درهلةر دراار  دمنمدرابد لدد-4

 11ا0 2ا42درهلةر دسضلفلدفائنلدورر  لةر دانآرلأد-9

 41ا1 2ا91درلإاك رون رهلةر دفدلهدرابإ   دد-0

 1ا41 11ا92دراب  قل درا د لدورا اد لد-1

 01ا1 2ا20درااة لدراكن لدلاا  ار درا    درلاف ررض ل
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 لأهداف الدراسة وتساؤلاتها: ابالتكرارات والنسب المئوية وفقا  النتائج الخاصة 3/3
يشــير الجــدول التــالي دلــى رصــد مهــارات أعضــاء هيئــة التــدريس فــي الــدخول  3/3/1

د .المنصة والتعامل مع الواجهة الرئيسية لها ىعل
 (6) مجدول رق
 مهارات الدخول على المنصةالتكرارات والنسب المئوية لبعد 

 المتغير                         
 البنود     

 مهارات الدخول على المنصة
 لا أوافق أوافق

 النسب التكرارات النسب التكرارات
تإاددد درا  ددد  درلاف ررضددد لدرابروندددلدد-4

 را  ن ب لدانب ن دوراب  ن دد
%2ا92 09 %2ا9 4   

فاددد آ ادراددد  ار در ظددد درلأنا ندددل دد-9
%2ا12 02دراب   لدان  لر درادرابد ل %2ا49 2   

نُإدددددددلك درا ددددددداةمقدمندددددددمدرابد دددددددلدد-0
 را اةمقدراب لحردد

%12ا1 91 %02ا1 41   
فلا ددددددددد درةت دددددددددلعدن دددددددددود ضددددددددد ةدد-1

 راآرلأدمدادرا اةمقدمنمدرابد لدد
%11ا1 91 %11ا1 41   

فم ادددددددادف دت لمدددددددد دراآددددددددرلأدمنددددددددمدد-2
%2ا12 49دابد لدنبلئ دت لمنه دراب لحرر %2ا29 94   

فاددبتدابلددلةقلدراآددرلأدوراددرردمنددمدد-1
%92 01درا   لةرته دمنمدرابد ل %2ا1 9   

فقدددددددد  دف ن دددددددد لدرابإلضددددددددر دا دددددددددادد-2
%91 01درلان هلهدر دحر هلدمنمدرابد ل %41ا1 1   

فادددددددد آ ادر رفددددددددلدراآددددددددرلأدراددددددددتي دد-1
 ضدددروردرابإلضدددر دوفوقدددل دررددد اه د

ردددداد ددددر  لد ددددتلدفطددورددددرو ه 
د لاودغيردر ج دابارةطد

%2ا19 00 %2ا42 2   

فمضدلهد يئدلدرا داةمقد د  د(درا كررةر دوراد ودرابئ ملد د  دهةرهد1)دةق دي ضتدراجاو 
(،د0ولادادا دادضد درا ئ دي د)دلرابد لدورا  لر درادرا ر هلدرارة   لداهدلدمرهلةر دراار  دمن

دددلدمددد در9)و راب رفادددل،دمدددا د(دان  عيدددردمددد د4اب رفادددل،دورا ئدددلد)(درددد دفئدددل درلإ لادددلدان  عيدددردر  
رادددتطدن عددردمددد درروندددلدرا  دد  درلاف ررضددد لدانب نددد دراعددد ردوم عددي درددد دراجدداو درةت دددلعدن دددود
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د دلاادراددتطدي قددادمندد ورابد  ن ،دورا ددلرادراددتطدن عدردمدد درلددلةقلدراآدرلأدررردد درابد ددلدورا
فدد دد،حددر هلدمنددمدرابد ددلدف ن دد لدرابإلضددر دا ددادرلان هددلهدردد ق ددل دمضدد د يئددلدرا دداةمقد

رادد  ار در ظدد دد ددي درن  ددادراعدددادرابددلن دراددتطدن عددردمدد دتبادد دمضدد د يئددلدرا دداةمقدردد 
ورن  دددل دددلأنهدددلد ايبدددلدرلااددد  ار دورا آعيددد ،د،رلأنا ندددل دراب   دددلدان  لرددد دردددادرابد دددل

راعدددددادرابلاددددلددفدددد درت ددددلادر ظدددد دفمضددددلهد يئددددلدرا دددداةمقددفدددد دف دنظددددل درا دددداةمقدالا  دددد  د
نُإدددلك درا ددداةمقدراب لحدددردالا  ددد  درا انياندددل،دوقدددتاادرن  دددادضددد لدمنددد درابد دددلدلادرلاف رر
ما درةت لعدن ود ض ةدراآرلأدمددادرا داةمقدمندمدرابد دلدقدادراررااددراتطدنليردسا دراعداد

را دلرقدرادتطددنا  درا عودف دلااداإارئلدتآعي درادظل دمند دراآدرلأ،دقدتاادرن  دادراعددا
منددمدرابد ددلدنبلئدد دت ددلمنه دراب لحددردفاددادفحددلةدر ظدد دفمضددلهدت لمدد دراآددرلأدن عددردمدد دف د

تباد دمداردراعدادرابلر درادتطدنلديردساد دد يئلدرا اةمقداا درلأرردر  ن ،دقبلدرن  ضلدن  ل
ردددد دفمضدددددلهد يئدددددلدرا ددددداةمقدر رفدددددلدراآددددرلأدراندددددتي د ضدددددروردرابإلضدددددر دوفوقدددددل دررددددد اه د

 ددوررو ه دراد ر  لد تلدفطد لاودغيردر ج دابارةطل

 (2) ول رقمجد
 للطلاب واختباراتدضافة أسئلة التكرارات والنسب المئوية لبعد 

 المتغير                         
 البنود    

 للطلاب واختباراتدضافة أسئلة 
 لا أوافق أوافق

 النسب التكرارات النسب التكرارات
لدرلإاك رون ددددف يددددادت ددددب  درلار  ددددلةر دد-4

            انآرلأدااكبردر د رمالد
91 21%  91 21%  

فضادقنبلدادردلادنباد درادار  دمندمدد-9
%1ا12 41درلار إل دف در ماادفاونهل %1ا22 99   

ف داردرا قددلدراب ددب  دانآلاددودراددار  دد-0
%2ا29 99دف ادمنمدرلار إل د %2ا92 44   

ف ددددددددداردمددددددددداردرابإدددددددددلولا دراب دددددددددب  دد-1
%21 91دانآلاودر   لو لدف درلار إل   49 01%  

تدرابد لدرابرونلدف درر  دلةدرابدا دت  د-2
 راارد لدرابإار دان اةمقدوت اينهلدد

01 92% %1ا2 9   

ت ددجي درابإلضددر ددسرالن ددلت دد تدرابد ددلدد-1
%2ا92 09درا  داع دتاةم هلدفودحر هلد %2ا9 4   

يدبددددددد دراددددددد  ار درابد دددددددلدرابهدددددددلةر دد-2
%91 01دددرلإاك رون راترت لدان  ن د  1 41%  
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رهددلةر دفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقدفددد درهدددلةر دن دددوددرن  دددل (د2)د ةقددددي عدديَّ درددد د ددداو 
راعدددادراب  ندد داق ددلر دلدفو بددلدن ددلداُ ددادراعددد رمندد در ظدد ددسضددلفلدفاددئنلدورر  ددلةر دانآددرلأ

د،%دقد  لدر  اآلد21فنغلدن ع ادد،لدانآرلأدااكبردر د رمالرلإاك رون ت ب  درلار  لةر د
نبادد دراددار  دمنددمدرلار إددل دفدد دداددردلاد ددي دفنغددلدن دد لدراعدددادرا ددللدف ضددادقنبددلدممندد

درلأاددئنلف درهددلةر درا  لردد درددادرابد ددلداقضددلفلددمربددلدنلدديردساددد،%12ر مدداادفدداونهلدن دد لد
فيدبددلدرةت  ددلدراعددد ردراب  ناددلدد،تدداةمودو ددا درهددلةر دمووضددادرلار  ددلةر درلوراددلدتإ ددل دسادد

جي درابإلضر دت درالن لسف  جي درابإلضرر دوإنللهدراجن ل درلاف ررض ل،دوف درابد لدت  تد
وقددادرت اددلد ددتادراد  جددلدرددادفددد ردد،%2ا92حددر هلد يددلدفنغددلدن ددع هلدورا دد داددع دتاةم ددهلدف

ت جي دراجن ل دورابإلضرر درلاف ررض لدو  لم هلددسرالن ل قلةبلدرابرر  لدف د تردرا اردف 
دف درالا درا لا :  در ضإلدمن درابد لدراب  ا داجلر لدراال ر دقبلد

د

د
 (2قم )شكل ر 

 شاشات الجلسات الافتراضية وتعدد سبل التفاعل وخاصية التسجيل
الفصــول والجلســات الافتراضــية علــى  دمكانــاتمــا ســبق عرضــه مــن  ىبالإضــافة دلــ

ـــا  ،المنصـــة الموحـــدة لجامعـــة القـــاهرة مشـــاراة التطبيقـــات والملفـــات  دمكانـــاتفهنـــاي أيضا
ــرامج للطــلاب و  ــامج معــالجو المشــاراة فــي الب  النصــوو وعــرض بعــا الأوراق تشــغيل برن

وقددتاادرةت  ددلدن دد لدراعدددادراب  ندد دالر  ددلةدرابددا دراارد ددلدرابإددار د، داخــل الفصــل الافتراضــي
ددددل%92دمو نلدسادند يلان اةمقدوت اينهل
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 (0) جدول رقم
 وأنشطته الإلكترونيمهارات بناء المحتوى التكرارات والنسب المئوية لبعد 

 المتغير
 البنود

 وأنشطته الإلكترونيء المحتوى مهارات بنا
 لا أوافق أوافق

 النسب التكرارات النسب التكرارات
ت ددلمان درابد ددلدمنددمدةفددادرارةرتدد دد-4

 رااةرا لدا ه ال
 %2ا9 4 2ا92 09

د دت دددددده درابد ددددددلدرا  دددددد  دانبإ ددددددد دد-9
 - - %411 11درا نب دانبارةر درااةرا لدد

ف رلدمنمدةفادت  د فدرابادرةدفد دد-0
 %2ا49 2 %2ا12 02د دف  درةرا دمنمدرابد لفارنلدق

نإدددددد دنظدددددددل درا ددددددداةمقدمندددددددمدرابد دددددددلدد-1
رلدددددانلدنادددددلدراب نبدددددي دوومدددددلر دفمددددداررد

دراب  نبي 
 %2ا02 42 %2ا19 92

فا  ا درابد لدالإمر دم دراب رميدادد-2
 رابهبلدقلا كن  ل دورلار  لةر 

 %2ا92 44 %2ا29 99

رةدفةفددادرا ددرو درابرة ددلدرابرت آددلداددلاباد-1
 فئدلهدراجن ل درلاف ررض لدمنمدرابد ل

 %2ا49 2 %2ا12 02

لدرابرت آددددددلدرلإاك رون ددددددفةفددددددادراددددددرورافدد-2
 %1ا41 1 %91 01درابد لدمالابارةدمن

ت دددلمان درابد دددلدمنددددمدةفدددادراددددل ادد-1
 %1ا42 1 %1ا12 01درا ياي درابرت آلدالابارة

ت ددددددددددبتدرابد ددددددددددلدف ضدددددددددداد دددددددددد إلدد-9
 %1ا2 9 %1ا92 01در ن رل دورف لدم دلرتاد

دتام درابد لدت ارداغل درا  لر در هلددددددددددددددددد-41  %2ا2 0 %2ا99 02

رهدددلةر دفمضددددلهد يئددددلدرا ددداةمقدفدددد دفدددددلهد(درةت ددددلعدن ددددود1)دةقددد دنر ددد دردددد دراجدددداو 
را نبد دانبادرةر دد دت دهي درابد دلدرا  د  دانبإ د د يلدو نلدن د لددنرلإاك رون رابإ   د

وو دددنلدن ددد لدر دددلما درابد دددلدمندددمدةفدددادرابادددرةر درااةراددد لدد،%411ن ددد لددمرااةرادد لدساددد
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فرفدادفمضددلهد،دقبددلدتعدي دردد دراجداو درةت ددلعدن د لدراعدددادرا دلاادرا ددللد%2ا92ا ده الدساد د
رابد ددلدانآدددرلأ،دوقددتاادرةت دددلعددملدرابرت آدددلداددلابارةدمندددرلإاك رون دد يئددلدرا دداةمقدرادددرورافد

 د إلدر ن ردل دورف دلدد يئدلدرا داةمقدابد هدا ض رابد لدن  لدراعدادرا لاادراب  نالدا بل د
،دوفريددر ردرةت ددلعدن دد لدراعدددادرا لحددردراددتطديدددلدمندد درمدد درابد ددلدراب  ددا دف لنلتددامددداداالفددلد

دا ا داغل دان  لر در هلل
 (0) جدول رقم
 المعوقات الفنية والتقنيةالتكرارات والنسب المئوية لبعد 

 المتغير                          
 دالبنو     
 

 المعوقات التقنية
 لا أوافق أوافق

 النسب التكرارات النسب التكرارات
 فحد ردااندلدرا عدر دفدد درا  لرد دردادنظددل د-4

%1ا12 91درا    درلاف ررض لدمنمدرابد لددد %1ا02 41   

فور دددددداد دددددد  ئلدفدددددد دراددددددار  دمنددددددمدد-9
%2ا09 40درابد لدورا  لر در هل %2ا12 92   

و دتدا ددددددددددد درهددددددددددلة دةفددددددددددادرا ددددددددددردد-0
%1ا01 49درا  ض إ لدانبارةدمنمدرابد ل %1ا21 91   

فمددلن دضدد  دراعد ددلدرا إ  ددلدرارورددلدد-1
%2ا29 99دلاا بررةدرا اةمقدمنمدرابد ل %2ا92 44   

فمدددددلن دقبدددددر درلأمآدددددل درا د دددددلدفئددددددلهدد-2
%2ا12 92دو  رددمنمدرابد ل %2ا09 40   

فمددلن دقنددلدرلأراددلدرلإةحددلرنلدراب ددلما دد-1
%2ا02 42د درابد لدان اةمقف دحر درا  ار %2ا19 92   

فمددددددددددلن درنلددددددددددغل دراآددددددددددرلأدفد رفددددددددددتدد-2
لدفئددددددلهدرلإاك رون دددددرااةرحدددددلدورلأا دددددللأد

دتاةم ادمنمدرابد ل
%1ا11 41 %1ا11 91   

فور ددددادتكددددررةدرناآددددلعدرالدددد الدررردددد دد-1
%2ا12 02درا    درلاف ررض لدمنمدرابد ل %2ا49 2   

فور داد د  ئلدادفهدحد ال درلات ددل دد-9
%1ا92 01دهدراار  دمنمدرابد لفئدل %1ا2 9   
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انبلددار دورا ددد  ئل درا ددد دت ر دددادراددد  ار دفمضدددلهدد(دتدددد ع9)دةقددد دي عددي درددد دراجددداو 
قدددل داددفهدحددد ال درلات دددل د دةفاد دددتادراب دموقدددل دمنددد، يئددلدرا ددداةمقدان  دد  درلاف ررضددد ل

د كدددررةورا دددللدفد1راعددددادةقددد ددوقدددتاا%د92سلدفنغدددلدن دددع هلدد،فئددددلهدرادددار  دمندددمدرابد دددل
وقدادرت ادلدفدد ردقلةبدلدرابرر  دلدمددادرناآلعدرال الدررر درا  د  درلاف ررضد لدمندمدرابد دل،د

ة دددادرابلدددار دورا ددد  ئل درددداد دددتادراد  جدددلدرا ل دددلدف  دددادراب  قدددل دقبدددلد ددد در ضدددإلد
دالاجاو درا لا :

 (11جدول رقم )
 لرصد صعوبات الفصول الافتراضية داخل المنصة الموحدة لجامعة القاهرة 

ا لقائمة  المراجعة وفقا
   العبارات متاح غير متاح ملاحظات

 : الصعوبات والمعوقاتنيااثا 
     درا    درلاف ررض لد قنلدرا عر دف درا  لر درادنظل د4
  x   دما درلإابل دراكلف دابهلةر درا  لر درادراإلاودرلآا د9
    درلإن رندددددددلمدددددددا دتددددددد رفردراك دددددددله درا لا دددددددلدلااددددددد  ار د

ددوتآع التاد
د0

    قنددددددلدفددددددرررلدرا دددددداةمودراب   ددددددلدادظددددددل درا  دددددد  د
درلاف ررض ل

د1

    رلاتجلادرا نع درا لةادنإ دنظدل درا  د  درلاف ررضد لد
دورا  ن دراتق 

د2

    مدددا دراددد م دراكدددلف داا ب دددلدراددد  ار دنظدددل درا  ددد  د
درلاف ررض لدف درا بن لدرا  ن ب ل

د1

    لرددد دمدددا دتددد رفردرا جهيدددار دوراعررج دددل دراروردددلدان  
 فدظل درا    درلاف ررض ل

د2

    رنلددددددددددغل دراب  نبددددددددددي دفد رفددددددددددتدرااةرحددددددددددلدورلأا ددددددددددللأد
دلدف درا    درلاف ررض لرلإاك رون 

د1

رناآلعد
درلإن رنل

   تكدددددددررةد ددددددداو درلأمآدددددددل درا د دددددددلدرررددددددد درا  ددددددد  د
درلاف ررض لدد

د9

    اددفهدحددد ال درلات ددل دفئددددلهدراددار  دمنددد درا  ددد  د
درلاف ررض ل

د41
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   العبارات متاح متاح غير ملاحظات

    ض  دراعد دلدرا إ  دلدان  د  درلاف ررضد لدفد دا داد
درابدل  دورلأ  له

د44

    ضدددد  درا  آدددد فدوراب لا ددددلدرلإررةمددددلدان بدددد دفدظدددددل د
درا    درلاف ررض ل

د49

  x  دددد  ئلدرا ايدددد  دوتآعيدددد درلار  ددددلةر درا  ن ددددلدررردددد د 
درا    درلاف ررض ل

د40

    ن درددددد دردددددر درا  ددددد  دمدددددا دراادلمدددددلدراكلف دددددلدادددددلا  
درلاف ررض ل

د41

    دكبر درا  ل ي دررر درا   درلاف ررض دوت اا ل د42
    دددرلإن رنلاارر دلددر  بلا لدرر ررادرا    درلاف ررض ل د41
    داو درلدار دن  د لدربدد درالد  ةدالا اادلدورا  ددا د 

دورابن در درا  ن دف درا لا درلاف ررض 
د42

    ج ددددب لد)ربدددد دضدددد  د دددداو دا ددددادرابلددددار درا
 را  ردوهلا دف دراظهردورا د (

د41

    ف هددا دنإ ددل دراددار  دمنددمدرا  دد  درلاف ررضدد لدساددمد
دالا بررةر آ ة د

د49

ي عددديه درددد دراجددداو درا دددلف دو ددد ردمددداردرددد درا ددد  ئل دورابلدددار درا ددد دت  دددر داهدددلد
لرد دردادفد درا  دوردهدلدقندلدرا عدر د،را    درلاف ررض لدرررد درابد دلدراب  دا داجلر دلدراادل ر 

ددودد،نظددل درا  دد  درلاف ررضدد ل ردد ددر ايددا ددوحددار ددر ايددا ددلقددادير ددادرا ددعودفدد دلادداداك نددادنظلر 
رادد  ن دفقرتدداد لر ددلدرااددل ر دمندد دفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدان  لردد دردد درراددادرددادراآددرلأدوةفدداد

 ددمدا درابارةر درااةرا لدوإنللهدراجن ل دورا    درلاف ررضد ل،دوئبدلدرلدانلدفردرطدت ببد دفد
راادلمددلدراكلف ددلداددلا  ن دردد درددر درا  دد  دوراجن ددل درلاف ررضدد ل،دوقددادير ددادلاددادسادد دتكددررةد

الددا در دد بردفودرادد فهدفدد داددرم هلددرلإن رنددل دداو درلأمآددل درا د ددلدقد  جددلدلاناآددلعدحدد الد
ن  جدددلدضددد  دراعد دددلدرا إ  دددلدفددد دا دددادرابددددل  دورلأ  دددله،داللإضدددلفلدسادددمدر  بلا دددلد ددداو د

دددددلدقندددددلدفدددددرررلدرا ددددداةمودرلإن رندددددلر دددددررادرددددد دقرر ددددددلدمبن دددددل درلا ،دورددددد درا ددددد  ئل دفنض 
راب   ددلدادظددل درا  دد  درلاف ررضدد ل،دوااددادملاجددلد لر ددلدرااددل ر د ددتادرابلددانلدادداكبردردد د

فادددادفقلرددلدو دددار دراجدد ر دالاكن دددل دفكبددردرددد دوةحددلدمبددد دوروةر دتاةمع ددلداب لاجدددلددنواددينل
مند دها دل درا  لرد دردادرابد دلدراب  دا دوردلدتضدبدادرابلانل،دوتاةمودفمضلهد يئلدرا اةمقد
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ددداودرددد دمدل دددردوفادددرر ،دوربدددلد رددد د ددد  ئل دقدددتاادمدددا دتددد رفردرا جهيدددار دوراعررج دددل ددةُ  
راروردددلدان  لرددد دفدظدددل درا  ددد  درلاف ررضددد ل،دوفددد د دددتردرا ددداردفادددادت لقدددا دقن دددل د لر دددلد

ساددمدرابلددار دراج ددب لد،داللإضددلفلدweقلددرقلددرلأرددررااددل ر درددادفكبددردردد دحددرقلداب لاجددلد
ئ دددادرابلدددار دراد  ددد لدربددد دورا بددد ردرا ادددرطدورا دددد دودكضددد  درا  دددردوهلا دفددد دراظهدددرد

رالدد  ةدالا ااددلدورا  ددا دورابندد دردد درادد  ن دفدد درا ددلا درلاف ررضدد درا دد دقددادتددد لدمدد د دد  دف ددر د
رئ ددلدراجند ادفردل درلأ هددا داإضد ةدراجن ددل درلاف ررضد ل،دو ددلددمدداردقعيدردردد درااةرادل درا 

(درا د دتإدائلدمد د9141ردلد دله دادادرةرادلد) دلفل،ددلردهدد،را  دت ماد تادراد  جلدوت قدا ل
وف ددددنلدراإدددايلدمدددد دد،ففددددررردرلأادددر دراجارةرمدددلدمهئدددلةدراددد  بل درا كد ا   ددددل دراإايبدددلدمنيددد

وراجندددد ادا  ددددرر ددرلإن رنددددلرا ددددائيرر دراد  دددد لدورلا  بل  ددددلدورلأررق ددددلدورا ددددإ لدلاادددد  بل د
درا    دوراجن ل درلاف ررض للدددمحلحل دراإلا ل دانار  دمند  منلدفرل 

دمناقشة النتائج:
 مناقشة ما توصلت دليه الدراسة من نتائج:فيما يلي و 

المنصـة واسـتخدام  ىمهارات أعضاء هيئة التدريس في الدخول علـ مناقشة بحث: أولاا 
دالواجهة الرئيسية لها. 

فمضددلهد يئددلدرا دداةمق،دولاددادفدد در ظدد دفددد رددتعددي دردد دن ددلةلدرااةراددلدرةت ددلعدن ددودهةره
ددلد%در 2ا92دم%دسادد2ا12 ددتردراُ  دداند يددلدتررو ددلدفددي د ف إايدد دفدد دراعدددادرا ددللدد   

را  ددد  درلاف ررضدددد لدرابروندددلدرا  ن ب ددددلدانب ندددد دورابددد  ن ،دوقددددتاادفدددد درهدددلةر دفمضددددلهد يئددددلد
رت ادددلد دددتاددوقدددادرا ددداةمقدفددد دراددد  ار در ظددد درلأنا ندددل دراب   دددلدان  لرددد دردددادرابد دددل،

را ددد دتادددارهلدرا  ددد  درلاف ررضدددد لددرلإرالندددل راد دددلةلدردددادن دددلةلدقلةبدددلدرابرر  دددلدمددددادة ددداد
اب دد  اريهلدورا دد دتببدد درابإدد ةدرلأو دردد درإددلوةدقلةبددلدرابرر  ددل،درالةنددلدابددلدت  ددنلدسا دداد

 دن لةلدرلاا ع ل دوها ل درا  لر درد دردر درا  د  درلاف ررضد لدوردلدفظهرتدادن دلةلدرااةرادلدمد
نإد ددرلإاك روند روةدرا    درلاف ررض لدف درا ب دمندمد دلدوتإ يداد درلأدراجلر دلداند  ن د

رلإق ل دمنمدرا ن دورا  ن دال ادو للف لدربلدنج نهدلدت دل  دفد دومدلر درا رقيدادورلإفدارع،دومضد د
رد دسلارالندل درا د دتادارهلدرا  د  ددرر درا دل ردرا ر  لدرا  دتغآد دمدار ددر تردرابإ ةدمار د

وقلندددلدرددد دففدددرودتندددادسلارالندددل درا ددد دة ددداتهلدقلةبدددلدرابرر  دددلدمددد درا  ددد  دد،ف ررضددد لرلا
رلاف ررضددد لدانبد دددلدراب  دددا داجلر دددلدراادددل ر دفنهدددلدت دددلمادفددد دت ظ دددفدرا اد دددل دوراعررج دددل د

دمورلاتجل دددل دراإايبددددلدفددد درادددد  ن ،دوفنهدددلدتإادددد درا  ر دددادفدددد درا دددررمدرلاف ررضدددد ،دوت بددد دمندددد
ةمقد ايبددلدور آدد ة ،دوتإاددد درك  ددللأدمددا درهددلةر دتاد ددلداكدد درددد دت ظ ددفدرادد ررت ج ل دتددا
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راب ن دوراالة دمن دسنللهدراجن ل درلاف ررض لدوانبد  ن دوراب ناد دانب ن ردل دفد دفيئدلدراجن دل د
رلاف ررضدد ل،دوتاددا درا  دد  درلاف ررضدد لدر ر ددل دت ن ب ددلدلق ددلدور آدد ة دوت ددلمادفدد دت ظ ددفد

اإايبددلدفدد درادد  ن ،دقبددلدتإادد دسةاددل درابن ددل دوت لراهددلدفددي درا اد ددل دوراعررج ددل دورلاتجل ددل در
دقبلدف درالاني درا لايي :دد،راب ن دوراب  ن داآرمالدر لحر دفودغيردر لحر 

د
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د
د
د
د
د
د
د
د
د
د
د

 (4)و(، 3ن رقم )الشكلا 
 شاشات دنشاء الجلسات الافتراضية داخل المنصة الموحدة لجامعة القاهرة

ااةرادددلدمددد دو ددد ردفكبدددردرددد دسرالن دددلدت  إهدددلدرا  ددد  دوفددد د دددتردرا ددداردقلددد لدن  جدددلدر
داو رلاف ررض لدررر درابد لدراب  ا داجلر لدراال ر داب د  اريهلند رلإرالندل درا د دد يدلدةُ  

دلداالةبدلدررر  دلدوضد  هلدرااةرادلدفد درإ ة دلدرلأو ،دراب ببد د تاارهلدرا  د  درلاف ررضد ل،دوفا 
بد دددلدراب  دددا داجلر دددلدراادددل ر دوتعدددي دف دفددد دة دددادسرالندددل درا  ددد  درلاف ررضددد لدرررددد درا

اجلر ددلدرااددل ر د د داببلاددلدرادظددل درلأالاد دا اددادراناددلهر ددرلإاك روند رابد دلدراب  ددا داندد  ن د



 -125- 

دددلدان  نددد  لدف باددددادرددد دردددر دسرالن لتدددادوفرورتددداددُ دددبه  ودرا  ن ب دددلدمندددمدرا مدددودرادددتطد ر    
دلدا  دا،دسلدتد فردادادفرر درا  د  دراللرنلدرابللةقلدف د  دت ن  درف ررض دقبلداد دقدل دو  ه 

رلاف ررضددد لدفيئدددلدرت دددل در كلرندددلدت ددد  ا دا ادددان درانادددلهر درا نب دددلدمددد دا ددداد)رابإلضدددرر ،د
را ددلمل درابا ع ددلدوغير ددلدردد درجددللا درادد  ار دود ناددل دراداددل ،دودرلا  بلمددل ،دودرادداةوا،دود

ورا  ند  دمد دا دا،دداك روند رلإرلأرر (دا  ة دت لمن دلدوتاررد دلدرابإ د  درد دسمدارردمبدلر دراد  ن د
كبددلدفنددادنجددودرا  ددجي دفدد در رقدداددكبددلدت دد تدفرور دت ن ب ددلدر  ددار دار  بلمددل دورابدد تبرر ،

اللإضلفلدسامدت ب  درااوةر درا اةمع لدورلديدلادعهلدرد دفنلدآلدربدلديامدادد،را    درلاف ررض ل
 & Mohammedمددوهدرا بدد دوراإل ددلدساددمدراددام درا ددد دمدددادر ر هددلدرابلددلك درا د ددلد)

Sharaby, 2015كبددلدت  ددنلدقلةبددلدرابرر  ددلدقددتاادساددمدف درا  دد  درلاف ررضدد لدلر د(لد
تآددد مردرادد  ن ،دقبدددلدتددام درا  دد  درلاف ررضددد لدالابد ددلدراب  دددا داجلر ددلدراادددل ر ددفدد فلمن ددلد

دددلرل  لدت اردرانغل دوتغييرداغلدور هلدرا  لر دا رهدالانغلدرا رئ لدفودالانغلدرلإنجنيامل
اادتإاد درا  دد  درلاف ررضد لدرل د لدرا  ل ددودراب لحدرد)الا د  دمدد د رمد دفدد تدوقدت

را دددبلمل دان إددددا دسادددد دراب ندددد دفود دددد  دو ددد ة دلإظهددددلةد دددد ة درابدددد  ن دانب ندددد (دوقددددتااد
دددددلن ددددرلإاك رودرا ددددع ة درا  ل دددودراك ددددلف دمدددد د رمددد د  يددددا ددلرا  لمن ددددلدوتددد فردانب  نبددددي دفر  

مدد دسرالن ددلدرادد  ار ددادد بلعدورابلددلةقلدفدد درادد  ن دفضددر داببلةاددلدرابإلرئددل دورابدلقلددل دورلا
دراآرلأدرل  لدةفادفيايه دتجلادراب ن لد

ـــا: مناقشـــة نتيجـــة ـــي دضـــافة أســـئلة  مهـــارات فحـــص ثانيا ـــدريس ف ـــة الت أعضـــاء هيئ
د:واختبارات للطلاب

%دوفقد دفد در ظد د21دمجلدرااةرالدم درن  دل دن دودهةرهد يئدلدرا داةمقدسادكل لدن  
وقدادير دادلادادساد دقندلدد،فد رد تردرا  اد   دسضلفلدفائنلدوإمارردرر  لةر دساك رون لدانآدرلأ

ور درلأردردقيدادرا د يدتدرا  ند دوإ ددلدفبدلرلإاك رون دربلةالدرلأمضلهدلأان لأدسمارردرلار  دلةر د
سمدددارردرر  دددلةدساك رونددد دا ددداددمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقدفقعددد دالا  ددد دمندددكدددل د ددددلددمددداردرددد دفم

را ضدد عداندداوةر درا اةمع ددلدووة درا بدد درا ل ددلداا و ددلدسضددلفلدفاددئنلدوةف هددلدمندد درد ددلد
مادادرر  ددلةر دساك رون دلدانآدرلأدرد درددر درابد دل،دوئبدلقلدلد دتادراد  جددلددمرا ركعد ةردومند

د،ت  دد درددادردددلدت  ددنلدسا ددادرةراددلد)لدرنددد دهي عدددي دفنهددلدد،فدد دضدد هدرااةراددل درا ددلاال
ورلاتجل ددددل دنإددد دتندددداد،ددددددلرلإاك روني(دفددد درإلواددددلدتدب دددلدرهددددلةر دسن دددل درلار  ددددلةر د9142

داَّ را اد دلدادا دفمضدلهد يئددلدرا داةمق،د اآلقدلدا إايددادراداوةر درا اةمع دلدرابآن ئدل،دسضددلفلددوفمُ 
 دسمدارردر  دلادرلاتجل دل دوراد  ار درر  دلةدسامدسماررداآلقدلدرر ظدلدا ايد  درلأررهدفضدردمد

http://www.new-educ.com/interactive-whiteboard
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ان إ ددي دراب رفدد لدقبددلدت  دد د ددتادراد  جددلدرددادرددلدفادد ر دمدددادن ددلةلدقلةبددلدرابرر  ددلدرا دد د
رابد دددلدراب  دددا داجلر دددلدراادددل ر دن ددداددمفكدددا دف درا بددد دالاددد  ار درا  ددد  درلاف ررضددد لدمنددد

دددد  لرلإاك رون ددددر  ددددلةر دان ايدددد  دورلادر كدددددلرر ددلردظ رددددلدمبدددد دحددددلرنلدتضدددد دفدددداررنهلدنظلر 

Assessment Gourmet.
قبددلدت د تدقددتاادت ددإ تدد،اداكبردردد داغدلداجلنددودفددد ددرلأادئنلد

رلإ لادددل دوإ دددارةدراد دددلةلدورلإ  دددلة ل دوتإنينهدددل،دقبدددلدت ددد تدرررق دددلدرلار  دددلةر ،دومدددر د
يردتادلةمردتإنين دلدر  دنلدمد دراد دلةلدو د ر درلار  دلةر ،دقبدلدف درابدظ ردلدرالدلرنلدان ايد  دتددا

 ب ددادمبن دددل درا ايددد  دفارندددلدرددد دسنلدددلهدرابادددرةر درااةراددد لدوتإايدددادرآدددلدرا ايددد  ،دئددد درر ندددلد
سنلددلهدفددد ددرلأاددئنل،دوت ددب  در ر دد ل درا ةقددلدرلار إلن ددل،دوتدداا فدرلأاددئنل،دوتكدد م دنبددلل د

 نددلدتد يددتدرلار  ددلةر درلار  ددلةر دراب  ن ددل،دو اواددلدرلار  ددلةر ،دوت ددجي دراآددرلأدفهددل،دئدد دررد
رلأادددئنلددمددد وت دددإ تدس لادددل دراآن دددلدد،فددد دراب لرددد دفودمددد دا دددادلفودساك رون  ددددلهدوةق  ددداددد ر

،دوإررة دت دددددددإ تدرلأادددددددئنلدراب    دددددددلدورا  ددددددد  دساددددددد دس دددددددارةدراد دددددددلةلدلراب ضددددددد   لدها  ددددددد
 ددلورلإ  لة ل 

 الإلكترونــيعــرض مهــارات أعضــاء هيئــة التــدريس فــي بنــاء المحتــوى مناقشــة ثالثاــا: 
 .هوأنشطت

%دوفكبددردفدد در ظدد د11دمرةت دلعدن ددودهةرهد يئددلدرا دداةمقدساددجددلدرااةراددلدمدد كلد لدن  
را نبددد دانبادددرةر دد دت دددهي درابد دددلدرا  ددد  دانبإ ددد د يدددلدو دددنلدن ددد لددنفدددد رد دددتردرا  دددا

%دوو دددنلدن ددد لدر دددلما درابد دددلدمندددمدةفدددادرابادددرةر درااةراددد لد411ن ددد لددمرااةراددد لدساددد
فددد ردقلةبدددلدرابرر  ددلدا ددادرا اكددادرددد دف دوقددادرت اددلد دددتادراد  جددلدرددادد،%2ا92دما دده الدسادد

وراباددرةر ،دقبددلدفنهددلدت دده دمبن ددل درا دددر دد دا  دد  درلاف ررضدد لدت دده درا  دد  دانبإ دد دا
 ل دانبإ   ،دوت فردرا    درلاف ررض لدقتاادرا  ر  درا  ل دفي دراب ن دوراب  ن لدرا  َّد

ــــا: ررردددد ددف ررضدددد لردلقلددددلدرابلددددار دورا دددد  ئل درا دددد دت  ددددر داهددددلدرا  دددد  درلادرابعا
رابلددددار ددو دددد ردمدددداردردددد فيدددددلدن  جددددلدرااةراددددلدفاددددادد،رابد ددددلدراب  ددددا داجلر ددددلدرااددددل ر 

 .ورا   ئل 
سلادفنهددلدقددادد،منددمدراددرغ دردد درلآئددلةدرلإنجلف ددلدان  دد  درلاف ررضدد لدفدد درا بن ددلدرا  ن ب ددل

بيار دف ب ددادرا  دد  درلاف ررضدد لداددلابت ر دداد دد  ئل دورا دد دتإددادردد درن لددلة لدورادد  اررهل،د
ورلإرالنددل درا دد دتاددارهلدلادينغدد درا دد  ئل ،دوراب  قددل درا دد دت ر ددادرابدداةئي دفودراب  نبدددي د

فددادردد دف ددل دوة ددادراب  قددل درا دد دت ر ددادنجددل درا  دد  ددمدددادرادد  اررهل،دوردد د دددلدقددل دلا
راعد دلدرا إ  دلدرا اد دلدرا د دت آنعهدلدرا  د  دوا  دففرودتنادرا د  ئل دي ببد دفد دد،رلاف ررض ل
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و ددددد دمدددددا دو ددددد ردر رفدددددلدر ددددد الدفهدددددتادرا اد دددددلدادددددا دراب ددددد  اري ددراجن دددددل درلاف ررضددددد لود
اللإضدددلفلدسادددمدرلأمآدددل درا اد دددلدرا ددد دقدددادت ر دددادر ددد  اريهلدورا جهيدددار درا د دددلدد،ورابلدددلةقي 

  درةرادددددددلوفددددددد دف دددددددل دلادددددددادفادددددددادف دددددددرددرا ل دددددددلدرا ددددددد دتإ ل هدددددددلدرا  ددددددد  درلاف ررضددددددد ل،
(Mohammed & Sharaby, 2015)درا د دت ر دادتآعيد درا  د درلاف ررضد درا د  ئلد 

اللإضددلفلدساددمدد،فدد دفنهددلدت ببدد داإل ددلدراب نبددي دساددمدرا  ددرلدمنددمدفرور درا  دد درلاف ررضدد 
،دورت ادلدرلإن رندلرابلار درا د دلدرا د دت ر دادراب د  اري دقلناآدلعدراكهرئدلهدوضد  دحد الد

راجن دلدرا  ن ب دلدنضد  دفئدلهددللإن رنلف دف دفاار درلات ل داد( ,9141Corneliu)رةرالد
در دق  درا   درلاف ررض ل

 التوصيات: 4/2

 تتمثل توصيات الدراسة الراهنة في الآتي:
  سنلددلهدرفندد  در   ددلددفق ددل درابا  ددل دوراب ن رددل دالاجلر ددل دراب ددرملدمنددمدر  بددل

دلر درر دراعيئلدرلاف ررض لدورابد ل درا  ن ب لدرلإاك رون را  ن دف د
 مندمدغدررةدرادداوةدالا  لرد درددادرابد دل درا  ن ب دلداب درددراب درملراجلر دل دف دتآنداد

 ل لر لدراال ر دف درا  لر در درر درابد لدراب  ا راتطدتا  دااد

 دنبا درلاا  لر در دن لةلد تادرااةرالدف دسمارردفدرررلدتهد  دفدلدردئالفدلدرا دد مردورا آد مر
 لرلإاك رون را  ن د درجل داا ب لدر لير درا غيردورا   للأدرا كد ا   لدفدنبل ورلإ

 دفددد در دددردا ددد فيردرجب مدددلدرددد دراعدددرررلدرا اةمع دددلدرا  ن ب دددلرا لدددلةددردددادراب ا دددل د،
لااددد  ار درا ركعددد ةردفددد ددفمضدددلهد يئدددلدرا ددداةمقدا دب دددلدرهدددلةر دووة درا بددد درا بن دددل

تاةمقدرابارةر درااةرا لدوان با در درا  لر داجارة دردادراآدرلأدوتنع دلدر   ل دلته درد د
 اجلر لدراال ر لدرلإاك رون ر درابد لدراب  ا دان  ن در

 لف دراعيئلدرلاف ررض لدرلإاك رون ان  ن دوضادرآلدت  ين لدر  اعن لد 

 وإررةتهدلدرد ددرا  د  درلاف ررضد لف ب لدس ررهدرابامادر درا إ  د   دق و لدرا  لرد درداد
 راال ر لد لر ل لنودراالةبي دمنمدرا ب دررر د

 ددددل داددددا دف ب ددددلدتآدددد مردراد فمضددددلهد يئددددلدمددددادردددد دراعددددرررلدا دب ددددلدرهددددلةر درا  ر دددد درا  َّ
رهدلةر درا  ر د ددرا  دل دمد دا دا،،دوردهدل:درهدلةر درا  ر د دوراآرلأدمد دا دادرا اةمق

را د ددورلا  بدلم درلا  بلم ،دورهلةر دسررة دراتر دورلآررم ،دورهلةر درادتقلهدرلان  دلا 
دإه دفر دلدففضد دان  لمد دردادا ضدده دوتبددر د   دراآدرلأنباد دف دت ده دفد دتآد مرد



 -901- 

ل  لراجلر لررر ددفمضلهد يئلدرا اةمقوراددا ض 

 اضدددروة درلا  بدددل دالا  دد  درلاف ررضددد لدوومدددلر درمبهدددلدادددللأرور ددقدددتاادفو ددلدرااةرادددل
 للدراإايبلدرارورلدولاادااملر دراااةر درلاا   لف لداا دراآرلأرلإاك رون 

 سنلددددلهدرا  دددد  درلاف ررضدددد لدمنددددمدرابد ددددل دضددددروة درلاةتاددددلهداب دددد   درا دددداةمودمنددددمد
 لددرا  ن ب ل

 فو دلدرا ل بددلدراب ا ددل دراالةبددلدمنددمدرا بن ددلدرا  ن ب ددلدردد در ل ددادو لر ددل درا دد دادد د
ا  فيردرا الة درا كد ا   لدراإايبدلدرا د دتدام دتإ دي ددالا   الا    درلاف ررض لددتوْ  ود

ا  ند  دالاد  ار درا  د  درلاف ررضدد لدت اد ادنآدلادردفد وتآد مردرا بن دلدرا  ن ب دلدر ببندلد
ومادددددادروةر دتاةمع دددددلدووة دمبددددد درل دددددلدالا  ددددد  درلاف ررضددددد لداكددددد درددددد دراب نبدددددي د

 ربادلدر دلاال وراب  نبي دوتإاي دفمنمدرا  لر 

 ت ظ دددفدرا  ددد  ددفددد اهدددلدادددلف درعدددر ددرا ددد را  ر ددد دردددادراب ا دددل درا نب دددلدرا لاب دددلد
ارادد  لر دردد درعددررته ددرا انيدداطبل دروةدرا  ندد  دلاادد كدرلإاك روندد  دنرادد  دفدد رلاف ررضدد لد

 لوإنجلورته 

 الدا د يدادوف دل دا إايد دسفددلر ددرا  د  درلاف ررضد لدمندمديُرْفودارلا  بدل دادلابإ  طدرادتطد
 ملا لل

د
د
د
د
د
د
د
د
د
د
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 قائمة المراجع
 المراجع العربية:

ية واقـع اســتخدام الفصـول الافتراضــ(لد9141رف  دل دفددلدادد يادفد د  د درااإآددلن د) (4)
 لر دلدرابنداددد-لدنظر أعضاء هيئـة التـدريس ةفي برنامج التعليم عن بعد من وجه

 لمعادرا امادابايدلد ا لد)ف رو لدرل   ير(

برنــامج تــدريبي قــائم علــى الــتعلم (لد9142سفددرره  دف بددادغلحدد ،دلدادد ادرادداي دلد) (9)
ميـة بجامعـة الكوابي لتطوير مهـارات توييـف الفصـول الافتراضـية فـي العمليـة التعلي

درةرال دوئإ  لدد-لدتكد ا   لدرا رئ للدجازان بالمملكة العربية السعودية
ة باستخدام نظام البلاک بـورد يميولات التعليأثر المود(لد9142سفرره  دمعادهدان  د) (0)

ة للـتعلم لـدى طـلاب جامعـة يـة والدافعية السـعوديـة المملکـة العربيل جغرافيفی تحص
دددل4د،د 421،دعد01ا رئ ل:دراببنكلدرا رئ لدرا   رنل،درلدرجنلدقن لدرد-لدميالقص

(لدفئددددردرردددد رلدنبددددفدتاددددان درابهددددلة دالا  دددد  د9142ف بددددادفدددداةدرادددداي دففدددد درا دددداد) (1)
 ددددرلأدتكد ا   ددددلدد اددددادرلإاك روندددد د درلاف ررضدددد لدمدددد دتدب ددددلدرهددددلةر دسن ددددل درابإ دددد د

دل9 دد2عدد-مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية. دد-را  ن  لد
ةلمدلدونبدلل دت ن ب دلدد:را  ن ب دلدرلإن رندل(لدسن دل در رقداد9111فكر دف إد در دآ مد) (2)

دراال ر :دملا دراك ولد-لدرلإن رنلر ل ر دف درا  ن دمعردر رقاد
مــن التطبيـــق دلــى الاحتـــراف  :التعلـــيم الإلكترونــي(لد9119راغرمددودور ددردساددبلمي د) (1)

دراال ر :دملا دراك ولد-لوالجودة
د-راي دا لن  درا  لال دفد درا  ند  درلأكدلرنب دورابهدد دورا ادد لدل(9191راي ن ا د) (2)

دردظبلدرلأر دراب إا دان رئ لدورا  ن  دورابالفلل
ــيم، مفــاهيم وتطبيقــات.(لد9111بد)هفردد دمعددادرا  ددل دادد مار لللدود (1) ــا التعل -تكنولوجي

دمبل :دررةدرا كرل
فددددددد دتددددددداةمقدددددددددددد(لدفلمن دددددددلدراددددددد  ار در قددددددادت ن بددددددد دت دددددددلمن 9142فن ددددددل درا جبددددددد د) (9)

رااةرال درلا  بل  لدمنمدتدب لدرا إ ي دورا  كيردرادلقادادا د لا دل درا د درا لحدرد
غيددددرددرســــالة ماجســـتير لر ددددلدرا دددنآل دقدددلف ا:داددددنآدلدمبدددل د)د-ا دددنآدلدمبدددل ل

دردل ة (ل
(لدفلمن ددلدرا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دتدب ددلدرابهددلةر د9149سنبددل دلد ددانادراضدد يرطد) (41)
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قن دددددلدد- در نبددددد درابر ندددددلدراب  ادددددآلدفددددد دردآادددددلدرا رورن دددددلدرا  ن ب دددددللدرابهد دددددلدادددددا
أطروحــة مقدمــة لكليــة الدراســات العليــا لاســتيفاء  لر ددلدراك مددلد)د-رااةراددل درا ن ددلل

د(لجزء من متطلبات درجة الماجستير في المناهج وطرق التدريس
 تكنولوجيــــــا المعلومــــــات ووســــــائطها(لد9111  ددددددل دلدرددددددلو ،درجدددددداطدمامدددددداد) (44)

دراال ر د:درا  لدرادهضلدراب رملل-لدالإلكترونية
       را  ندددد   (ل9119ففدددد درآدددد  د)درابدددد امدمعددددادرا دددديا،درا ددددل  دمعددددالددرا ددددلتا  دددد د (49)

دراجايدا دراجلر دل:دررةدرلإاداداةملدد-لالإنتـا ، التصـميم، النظرية: الرقمي الإلكتروني
دةلاننح

تـدريس في  الافتراضـيةصـول اسـتخدام الفمهارات (لد9141راإا  د)دمعادرداكدن ا (40)
 الســـنةفي نحـــو اســـتخدامها  واتجاهـــاتهملـــدى أعضـــاء هيئـــة التـــدريس  الرياضــيات
دل1،دعد01رلدد-ل لر لدفاي أدد-لنجران بجامعة التحضيرية

ــــي الفصــــول (لد9144 ن بددددلدي ادددد درابد لددددرطد) (41) برنــــامج تــــدريبي مقتــــرح قــــائم عل
راببنكددلدد-لالعلــوم الشــرعية الافتراضــية فــي تنميــة مهــارات التــدريس الفعــال لمعلمــات

درا رئ لدرا   رنل،د لر لدرابنادمعادرا اما،دق  دتاد ل درا  ن  ل
(لدرلا   ل ددل درا اةمع دلدلاادد  ار دنظدل دسررة درادد  ن د9141 بدادفد دمددلنادرارحدياطد) (42)

رادد رددفدد ةردردد دو هددلدنظددردفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدفدد د لر ددلد لةدد دالاببنكددلدرا رئ ددلد
دل2عدد،2درلد-الدولية التربوية المتخصصة.المجلة د-را   رنلل

رة ددلدرادد  ار د ن ددلدرااةراددل درا ن ددلدفدد ددل(9149ررا ددلد نيدد دمعددادراكددرم درالدد رةئلد)د (41)
د-لدورتجل ددددلته دنإ  دددددللرلإاك رون ددددراجلر ددددل درلأةرن ددددلدرا ل ددددلدانبد ددددل درا  ن ب ددددلد

د(أطروحة ماجستير لر لدرالرادرلأواف،دقن لدرا ن  درا رئ ملد)
، الإلكترونــيجـودة التعلـيم (لد9149 ديادراآدل ردردةضدلدمعدادراعدانادمآ دلد)ةحديا درا (42)

درلإااداةمل:دررةدراجلر لدراجايا لد-لرؤية معاصرة
فاعلية اسـتخدام تطبيـق بـلاي (لد9142ةوضلدف بادمبر،دو ر دمعادرارلأدراب   د) (41)

لبـات النقـال لـدى طا الإلكترونـيبورد للتعلم النقال في تنميـة الاتجاهـات نحـو الـتعلم 
دل2،دعد1رلدد-رابجنلدرااوا لدرا رئ ملدراب    للد-لجامعة نجران

ــدريس دل(9149ومدددودادد يادادد فدرا دد يانلد) (49) ــاهج وطــرق ت ــة: من المنصــات التعليمي
درقرفد-ل لر لدرا نآل دقلف اد-لالعلوم
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استخدام الفصول الافتراضية مـن وجهـة نظـر المعلمـين (لد9144و يردنل  درن دفد) (91)
كترونـــي لامـــة فـــي فلســـطين، المـــاتمر الـــدولي الثـــاني للـــتعلم الإ وطالـــب الثانويـــة الع

د لر لدرادجل درا  د ل،دنلفنق،دفن آي لد-لوالتعليم عن بعد
أفـــراد الأســــرة  ىاســــتعمال التكنولوجيـــات الحديثـــة علــــ(لدهئدددلةد9141 دددلفلدفريددددلد) (94)

الجزائريــة: دراســـة للتــأثيرات النفســـية والاجتماعيـــة والأخلاقيــة والصـــحية لاســـتعمال 
: دراسة علي عينة مراهقين مسـتخدمين اي أبناء الأسرة الجزائرية نموذجا عل لإنترنتا

دددل لر لدو رر ،دقن لدرا ن  درلا  بل  لد-لالجزائر -بمدينة أم البواقي للإنترنت
(لدورقددددادرادددد  ار د9142م ددددل دسرةمددددقدق دددد ةدراإ دددد ،د دددددلهدمدددد  دلدملددددلفمد) (99)

ادردد دو هددلدنظددردفمضددلهد يئددلدرا دداةمقدرا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دفددرررلدرادد  ن دمدد دا دد
 لمجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفسد- لر لدرا  رر دفنب ل لل

ورقددددادراددد  ار دتاد دددلدرا  ددد  درلاف ررضددد لدفددددمددل(9140مدددردنلادددي دمندددمدرلأادددآ د) (90)
أطروحــــــة  لر ددددددلدراادددددداادراب    ددددددل،دقن ددددددلدرا رئ ددددددلد)د-لتدددددداةمقدراباددددددرةر درا رئ مددددددل

د(لماجستير
(لدورقددادراددد  ار دفمضددلهد يئدددلدرا دداةمقدفددد دقن ددلدرا رئ دددلد9149ادلافدد درالدددبرطد)فهيدد (91)

د-ادددرددفددد ةرلدرلإاك رونددد اجلر دددلدرلإردددل دمعدددادرادددر ب دفددد دف  ددد دادظدددل دسررة دراددد  ن د
ــة البحــث العلمــي د-لق دد دتاد ددل درا  ندد  د،راببنكددلدرا رئ ددلدرا دد  رنل،دقن ددلدرا رئ ددل مجل

دل91عدد-لفي التربية
ورقددادرادد  ار درا  دد  درلاف ررضدد لدفدد دفرنددلرلددل(9191تدراجددرر د)ف  دد د ددلاتدفددرم (92)

"درد دو هدلدنظدردراب نبددي د49راد  ن دمد دا دادفد دظد د لةإدلدق ةونددلدراب د جاد"ك فيداد
دل0،دعد2رلدد-لالمجلة الدولية لنشر الدراسات العلميةد-ف درلأةر ل

را  لمن ددلدفدد ددلرلإاك رون ددنبدد ل درا ددر دا إ ددي درا  ندد  ددل(9191ابددلدنددلظ درادداةوئ د) (91)
دل9د،دع1رلدد-لمجلة العلوم التربوية والنفسيةد-راجلر ل درا  ةملل

رااددل ر د:دررةدرا كددردد-لتكنولوجيــا التعلــيم الإليكترونــي(لد9119رجداطدمامددادسفدرره  د) (92)
 را رئ ل

رلإاددداداةمل:درابا  دددلدد-لتوييـــف تكنولوجيـــا الويـــب فـــي التعلـــيم(لد9142لدرا دددلتاد) (91)
درا رئ ملل

کد)رابلفددل،دراب إددرک(د دد درلان   ررف ت ددبد  دنبآددي(لدرا  لمدد دفدد9141 د)لدمو  دد (99)
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 د لدرهددلةر دت ددب ددتدبد رادد رتقدهلأ(دوفئددرادفددد،)را ركعدد ةردرلإاك روندد رادد  ن دد ورد دد 
ــة التربيــةد-رادد  ن درا  ددرددوإرةرددمدل ددرال ــة الي د-ل،ددراببنكددلدرا رئ ددلدرا دد  رنلمجل

دلدد4د،د 422عدد،02رلد
اســتخدام أعضــاء هيئــة التــدريس المنصـــات ورقدداددل(9141واددرطد)لداددلا دلدراا (01)

 لر دلد-لة في تـدريس اللغـة الإنجليزيـة فـي جامعـة الملـ  سـعودالإلكترونيالتعليمية 
 رايرر د،دقن لدرا رئ ل،دق  درابدل لدورا اةمقد)دف رو لدرل   ير(ل

د-لفية الثالثـةالتعليم عن بعد وتقنياته في الألل(9111رإب ردرا يادرارئ  د لللدوهبد) (04)
درارمل ل

راب اررددددددددددددلددددددددملتواار رررددددددددددد رلد جددددددددددد دفلمنيلددل(9142لد دددددددددددلفردرنددددددددددد دهد) (09)
لدورلاتجل ددددل ددددددرلإاك رون ددددتدب ددددلدرهددددلةر دسن ددددل درلار  ددددلةر دد فالا  دددد  درلاف ررضدددد لد

، جامعــة مجلــة البحـث العلمـي فـي التربيـةد-نإد درا اد دلدادا دفمضدلهد يئدلدرا داةمقلد
دررلأدورا ن  دورا رئ للقن لدراعدل دالآد-دعين شمس

ر آن دل دراد  ار درابد دل ددل(9191ردل دف إ دابإل ،دفادبلهدف إد درا ديادمند د) (00)
لدفددد دضددد هدرا إددد  دراددتق دانجلر دددل :درةرادددلدلآةرهدفمضدددلهد يئدددلدرلإاك رون دددرا  ن ب ددلد

ـــة والنفســـيةد-را ددداةمقداجلر دددلدرابد ف دددلل ـــوم التربوي ـــة للعل ـــة المنوفي ـــة جامع د-لمجل
دل41رل

جاهزيـــــة أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس بالجامعـــــات (لد9142فد دددددلف د)ر اددددمدرادظ ددددد (01)
 لر لدرا  رر دان ند  دورا كد ا   دل،دقن دلدد-لدالسودانية لاستخدام الفصول الافتراضية

درااةرال درا ن للد
راادددددل ر د:دررةدرا كدددددردد-لرلإاك رونددددد (لدتكد ا   دددددلدرا  نددددد  د9141نعيددددد د دددددلردماردددددمد) (02)

درا رئ ل
الاتجاهـات والتطــورات الحديثــة فــي خدمــة التعلــيم ل(9119 ددادفدددلدادنآل درا ن  ددلد) (01)

 لر دلدرابنداداد  ردد-لدراسة مقارنة بين النماذ  الأربعة للتعليم عن بعـد الإلكتروني
د)وةقلدمب دراارلداداو :دراةالدراب  اع (د

(لدفرنددلرلدتداةمع دمعدردتكد ا   ددلدرا  د  درلاف ررضد لدوفئددراد9142  مداردرإبد ردادياد) (02)
لةر درادد  ار در دد إائل دتكد ا   ددلدرا  ندد  داددا دراآلا ددلدراب نبددلدفدد دتدب ددلدا ددادرهدد

المجلـة العلميـة للبحـوا والنشـر د-دل لر دلدفادي أ،دقن دلدرا رئ دلد-دلاجلر لدف دراادرطد

https://search.mandumah.com/Search/Results?lookfor=%22%D9%85%D8%AC%D9%84%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%84%D9%85%D9%8A+%D9%81%D9%8A+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9%22&type=JournalTitle
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دل4دع،40رلدد-لدالعلمي
را ددد ةطدمعددددرددرلإاك روندددد (لدفلمن دددلدنبددددفدرادددام د9149ه  دددلهدمعدددادهدلدراغلردددداطد) (01)

لدفد دتدب دلدرهدلةر دسن دل دمدل دردراد  ن درارقبد دراببنكدلد رون رلإاكرابد ل درا  ن ب لد
 ل9د، 1دعد،02رلدد-لالمجلة العلمية للبحوا والنشر العلميد-لرا رئ لدرا   رنل

فددددمدتددداةمقدرا ندددد  دمنددددمددرلإاك رونددد فئددددردراددد  ار درادددد  ن ددل(9149وفدددلهدففدددد دماددد د) (09)
لـة الفلسـطينية للـتعلم المجدد-دلرا إ ي درااةرا داا دررةا د لر لدراااادراب    ل

دل1،دعد0،درلدالمفتوح
د-لمسـتحدثات تكنولوجيـا التعلـيم فـي عصـر المعلومـات(لد9112وايادالا دراإن لو د) (11)

دمبل :ددررةدرا كرل
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